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ค าน า 
 

การบริหารความเส่ียงเป็นหน้าท่ีของทุกคนในองค์กรต้ังแต่ผู้บริหารจนถึงเจ้าหน้าท่ีทุกระดับ 
เพราะการบริหารความเส่ียงท่ีมีประสิทธิภาพ  ต้องเริ่มต้ังแต่การก าหนดกลยุทธ์ด้วยการมองภาพรวมท้ังหมดของ
องค์กร โดยค านึงถึงเหตุการณ์หรือปัจจัยเส่ียงท่ีสามารถส่งผลกระทบต่อมูลค่ารวมขององค์กร แล้วก าหนด
แผนการจัดการความเส่ียง เพื่อให้ความเส่ียงองค์กรอยู่ในระดับท่ีสามารถยอมรับและจัดการได้ เพื่อการสร้าง
หลักประกันท่ีองค์กรจะสามารถบรรลุเปูาหมายท่ีต้ังไว้  

คณะทางานบริหารความเส่ียง เทศบาลต าบลจันจว้า  ได้จัดท าแผนบริหารความเส่ียง ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2563 ขึ้น  เพื่อให้ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติการทุกฝุายมีความเข้าใจถึงกระบวนการบริหารความ
เส่ียง สามารถด าเนินการบริหารความเส่ียงตามกระบวนการบริหารความเส่ียงท่ีได้ก าหนดไว้ในแผน  ซึ่งเป็นการ
ลดมูลเหตุและโอกาสท่ีจะเกิดความเสียหาย  ให้ระดับความเส่ียงและขนาดของความเสียหายท่ีจะเกิดขึ้นอยู่ใน
ระดับท่ีสามารถยอมรับได้  ประเมินได้  ควบคุมได้  และตรวจสอบได้อย่างมีระบบ แผนบริหารความเส่ียงนี้ จะ
บรรลุวัตถุประสงค์ตามความคาดหวังได้ก็ต่อเมื่อได้มีการน าแผนไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมของผู้บริหาร
และเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานทุกฝุาย ทุกกลุ่มงาน ท่ีจะให้ความร่วมมือในการน าไปด าเนินการต่อ และหวังเป็นอย่าง
ยิ่งว่าแผนบริหารความเส่ียงฉบับนี้ จะเป็นประโยชน์แก่การปฏิบัติงานของบุคลากรท่ีเกี่ยวข้องทุกระดับ รวมท้ัง
เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนางานของเทศบาล ต่อไป  
 
 

คณะทางานบริหารความเส่ียง  
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บทที่ 1 บทน า 
1. หลักการและเหตุผล  
การบริหารความเส่ียงเป็นเครื่องมือทางกลยุทธ์ที่ส าคัญตามหลักการก ากับดูแลกิจการท่ีดี ท่ีจะช่วยให้

การบริหารงานและการตัดสินใจด้านต่างๆ อาทิ การวางแผน การก าหนดกลยุทธ์ การติดตามควบคุม และ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน ตลอดจนการใช้ทรัพยากรต่างๆ อย่างเหมาะสม มีประสิทธิภาพมากขึ้น และลดการ
สูญเสียและโอกาสท่ีทาให้เกิดความเสียหายแก่องค์กร  

ภายใต้สภาวะการด าเนินงานของทุกๆ องค์กรล้วนแต่มีความเส่ียง ซึ่งเป็นความไม่แน่นอนท่ีอาจจะส่งผล
กระทบต่อการด าเนินงานหรือเปูาหมายขององค์กร จึงจ าเป็นต้องมีการจัดการความเส่ียงเหล่านั้นอย่างเป็นระบบ 
โดยการระบุความเส่ียงว่ามีปัจจัยเส่ียงใดบ้างท่ีกระทบต่อการด าเนินงานหรือเปูาหมายขององค์กร วิเคราะห์
ความเส่ียงจากโอกาสและผลกระทบท่ีเกิดขึ้น จัดล าดับความส าคัญของความเส่ียง ก าหนดแนวทางในการจัดการ
ความเส่ียง และต้องค านึงถึงความคุ้มค่าในการจัดการความเส่ียงอย่างเหมาะสม  

นอกจากนี้ พระราชบัญญัติวนิัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 มีผลบังคับใช้เมื่อวันท่ี 20 เมษายน 
2561  โดยมาตรา 79  บัญญัติให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายใน  การควบคุมภายใน  และการ
บริหารจัดการความเส่ียง โดยให้ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังก าหนด  ดังนั้น 
คณะท างานบริหารความเส่ียง เทศบาลต าบลจันจว้า  จึงได้จัดท าแผนบริหารความเส่ียงของเทศบาลต าบลจันจว้า  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ขึ้น   ส าหรับใช้เป็นแนวทางในการบริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรม รวมท้ัง
กระบวนการด าเนินการต่างๆ เพื่อลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสท่ีจะท าให้เกิดความเสียหาย ให้ระดับของความ
เส่ียงและผลกระทบท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคตอยู่ในระดับท่ีสามารถยอมรับ ประเมิน ควบคุม และตรวจสอบได้อย่าง
มีระบบ  
 

2. วัตถุประสงค์ของแผนบริหารความเสี่ยง  
1) เพื่อให้ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน เข้าใจหลักการ และกระบวนการบริหารความเส่ียงของเทศบาลต าบลจันจว้า  

2) เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานได้รับทราบขั้นตอน และกระบวนการในการวางแผนบริหารความเส่ียง  

3) เพื่อให้มีการปฏิบัติตามกระบวนการบริหารความเส่ียงอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง  

4) เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารความเส่ียงของเทศบาลต าบลจันจว้า  

5) เพื่อเป็นเครื่องมือในการส่ือสารและสร้างความเข้าใจ ตลอดจนเช่ือมโยงการบริหารความเส่ียงกับกลยุทธ์ของ 
เทศบาลต าบลจันจว้า  

6) เพื่อลดโอกาสและผลกระทบของความเส่ียงท่ีจะเกิดขึ้นกับองค์กร  
 

3. เป้าหมาย  
1) ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน มีความรู้ความเข้าใจเรื่องการบริหารความเส่ียง เพื่อน าไปใช้ในการด าเนินงานตาม
ยุทธศาสตร์ และแผนปฏิบัติงานประจ าปีให้บรรลุตามวัตถุประสงค์และเปูาหมายท่ีก าหนดไว้  

2) ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน สามารถระบุความเส่ียง วิเคราะห์ความเส่ียง ประเมินความเส่ียง และจัดการความ
เส่ียงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้  

3) สามารถน าแผนบริหารความเส่ียงไปใช้ในการบริหารงานท่ีรับผิดชอบ  

4) เพื่อพัฒนาความสามารถของบุคลากรและกระบวนการด าเนินงานภายในองค์กรอย่างต่อเนื่อง  

5) ความรับผิดชอบต่อความเส่ียงและการบริหารความเส่ียงถูกก าหนดขึ้นอย่างเหมาะสมท่ัวทั้งองค์กร  

6) การบริหารความเส่ียงได้รับการปลูกฝังให้เป็นวัฒนธรรมขององค์กร  
 



4. ประโยชน์ของการบริหารความเสี่ยง  
การด าเนินการบริหารความเส่ียงจะช่วยให้ผู้บริหารมีข้อมูลท่ีใช้ในการตัดสินใจได้ดียิ่งขึ้นและท าให้

องค์กรสามารถจัดการกับปัญหาอุปสรรคและอยู่รอดได้ในสถานการณ์ท่ีไม่คาดคิดหรือสถานการณ์ท่ีอาจท าให้
องค์กรเกิดความเสียหาย  
 

ประโยชน์ที่คาดหวังว่าจะได้รับจากการด าเนินการบริหารความเสี่ยง  มีดังนี้  
1) เป็นส่วนหนึ่งของหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  การบริหารความเส่ียงจะช่วยคณะท างาน

บริหารความเส่ียงและผู้บริหารทุกระดับ ตระหนักถึงความเส่ียงหลักท่ีส าคัญ และสามารถท าหน้าท่ีในการก ากับ
ดูแลองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น  

2) สร้างฐานข้อมูลที่มีประโยชน์ต่อการบริหารและการปฏิบัติงานในองค์กร การบริหารความเส่ียงจะ
เป็นแหล่งข้อมูลส าหรับผู้บริหารในการตัดสินใจด้านต่างๆ ซึ่งรวมถึงการบริหารความเส่ียง ซึ่งต้ังอยู่บนสมมุติฐาน
ในการตอบสนองต่อเปูาหมายและภารกิจหลักขององค์กรรวมถึงระดับความเส่ียงท่ียอมรับได้  

3) ช่วยสะท้อนให้เห็นภาพรวมของความเสี่ยงต่างๆ ที่ส าคัญได้ทั้งหมด การบริหารความเส่ียงจะท า
ให้บุคลากรภายในองค์กรมีความเข้าใจถึงเปูาหมายและภารกิจหลักขององค์กร และตระหนักถึงความเส่ียงส าคัญ
ท่ีส่งผลกระทบในเชิงลบต่อองค์กรได้อย่างครบถ้วน ซึ่งครอบคลุมความเส่ียงธรรมาภิบาล  

4) เป็นเคร่ืองมือที่ส าคัญในการบริหารงาน การบริหารความเส่ียงเป็นเครื่องมือท่ีช่วยให้ผู้บริหาร
สามารถมั่นใจได้ว่าความเส่ียงได้รับการจัดการอย่างเหมาะสมและทันเวลา รวมท้ังเป็นเครื่องมือท่ีส าคัญของ
ผู้บริหารในการบริหารงานและการตัดสินใจในด้านต่างๆ เช่น การวางแผนการก าหนดกลยุทธ์ การติดตาม
ควบคุมและวัดผลการปฏิบัติงาน ซึ่งส่งผลให้การด าเนินงานของสถาบันเป็นไปตามเปูาหมายท่ีก าหนด และ
สามารถปกปูองผลประโยชน์ รวมท้ังเพิ่มมูลค่าแก่องค์กร  

5) ช่วยให้การพัฒนาองค์กรเป็นไปในทิศทางเดียวกัน การบริหารความเส่ียงท าให้รูปแบบการ
ตัดสินใจในระดับการปฏิบัติงานขององค์กรมีการพฒันาไปในทิศทางเดียวกัน เช่น การตัดสินใจโดยท่ีผู้บริหารมี
ความเข้าใจในกลยุทธ์ วัตถุประสงค์ขององค์กร และระดับความเส่ียงอย่างชัดเจน  

6) ช่วยให้การพัฒนาการบริหารและจัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธผิล 
การจัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างเหมาะสม โดยพิจารณาถึงระดับความเส่ียงในแต่ละกิจกรรม และการเลือกใช้
มาตรการในการบริหารความเส่ียง เช่น การใช้ทรัพยากรส าหรับกิจกรรมท่ีมีความเส่ียงต่ าและกิจกรรมท่ีมีความ
เส่ียงสูงย่อมแตกต่างกัน หรือการเลือกใช้มาตรการแต่ละประเภทย่อมใช้ทรัพยากรแตกต่างกัน เป็นต้น  

5. นิยามความเสี่ยง  
5.1 ความเสี่ยง (Risk)  
ความเส่ียง หมายถึง เหตุการณ์หรือการกระท าใดๆ ท่ีอาจจะเกิดขึ้นภายในสถานการณ์ท่ีไม่แน่นอน และ

จะส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหาย (ท้ังท่ีเป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน) หรือก่อให้เกิดความล้มเหลว หรือลด
โอกาสท่ีจะบรรลุวัตถุประสงค์และเปูาหมายขององค์กร ท้ังในด้านยุทธศาสตร์ การปฏิบัติงาน การเงิน และการ
บริหาร ซึ่งอาจเป็นผลกระทบทางบวกด้วยก็ได้ โดยวัดจากผลกระทบ (Impact) ท่ีได้รับ และโอกาสท่ีจะเกิด 
(Likelihood) ของเหตุการณ์  

ลักษณะของความเส่ียง สามารถแบ่งออกได้เป็น 3 ส่วน ดังนี้  
1) ปัจจัยเส่ียง คือ สาเหตุท่ีจะทาให้เกิดความเส่ียง  
2) เหตุการณ์เส่ียง คือ เหตุการณ์ท่ีส่งผลกระทบต่อการด าเนินงาน หรือ นโยบาย  
3) ผลกระทบของความเส่ียง คือ ความรุนแรงของความเสียหายท่ีน่าจะเกิดขึ้นจากเหตุการณ์เส่ียง  

 
 
 



5.2 การบริหารความเสี่ยง (Risk Management)  
การบริหารความเส่ียง หมายถึง กระบวนการท่ีใช้ในการบริหารจัดการปัจจัย และควบคุมกิจกรรม 

รวมท้ังกระบวนการด าเนินงานต่างๆ เพื่อให้โอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณ์ความเส่ียงลดลง หรือผลกระทบของความ
เสียหายจากเหตุการณ์ความเส่ียงลดลงอยู่ในระดับท่ีองค์กรยอมรับได้  

5.3 ระบบบริหารความเสี่ยง (Risk Management System)  
ระบบบริหารความเส่ียง หมายถึง ระบบการบริหารปัจจัย และควบคุมกิจกรรม รวมท้ังกระบวนการ

ด าเนินงานต่างๆ เพื่อลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสท่ีองค์กรจะเกิดความเสียหาย ให้ระดับของความเส่ียงและ
ผลกระทบท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคตอยู่ในระดับท่ีองค์กรยอมรับได้ ประเมินได้ ควบคุมได้ และตรวจสอบได้อย่างมี
ระบบ โดยค านึงถึงการบรรลุเปูาหมาย ท้ังในด้านกลยุทธ์ การปฏิบัติตามกฎระเบียบ การเงิน และช่ือเสียงของ
องค์กรเป็นส าคัญ โดยได้รับการสนับสนุนและการมีส่วนร่วมในการบริหารความเส่ียงจากหน่วยงานทุกระดับท่ัว
ท้ังองค์กร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทที่ 2 ข้อมูลพื้นฐานของเทศบาลต าบลจันจว้า 
1. ประวัติความเป็นมา 

 “จันจว้า” เป็นภาษาท้องถิ่นล้านนา  มีความหมายว่า“แม่น้ าจันไหลมาแล้วซึมแทรกหรือกระจายหายไป
ในบริเวณดังกล่าว”เทศบาลต าบลจันจว้าแต่เดิมเป็นต าบลเดียว ช่ือ“ต าบลจันจว้า”เป็นเขตการปกครองของ
สุขาภิบาล ต่อมาแบ่งเขตเป็น 2 ต าบล คือต าบลจันจว้าและต าบลจันจว้าใต้ ได้รับการเปล่ียนแปลง ฐานะจาก
สุขาภิบาลเป็นเทศบาลต าบลตาม พระราชบัญญัติการเปล่ียนแปลงฐานะสุขาภิบาลเป็นเทศบาลต าบล พ.ศ. 
2542 ซึ่งประกาศราชกิจจานุเบกษาฉบับกฤษฎีกา เล่มท่ี 116 ตอนท่ี 9ก ลงวันท่ี 24 กุมภาพันธ์  2542โดย
มีผลบังคับใช้เมื่อ 25 พฤษภาคม 2542 

 พื้นท่ีเขตเทศบาลต าบลจันจว้าแบ่งตามลักษณะภูมิประเทศ  ออกเป็น 2 ส่วน   ส่วนท่ี 1 ด้านทิศ
ตะวันออก  ของถนนพหลโยธินแม่จัน – เชียงแสน  ตลอดแนวลักษณะเป็นเนินเขา 11   มีแหล่งน้ าธรรมชาติ
หลายแห่ง  พื้นท่ีส่วนนี้มีหลักฐานทางประวัติศาสตร์เป็นเมืองโบราณ คือเมืองโยนก (เมืองหนองหล่ม) ซึ่งมีเนื้อท่ี
อยูใ่นเขตต าบลจันจว้าตลอดแนวเขตมีโบราณสถาน  เช่น วัดพระธาตุดอยกู่แก้ว  วัดปุาหมากหน่อ หลักฐานวัด
เก่ารอบหนองหล่ม  มีคูเมืองบริเวณบ้านปุาสักหลวง  หนองไคร้  ราษฎรมีพื้นท่ีเพเดิมมาจากจังหวัดเชียงใหม่  
จังหวัดล าพูน  และจังหวัดทางภาคเหนือ  เนื่องจากเห็นว่าพื้นท่ีแห่ งนี้มีความอุดมสมบูรณ์  จึงอพยพมาต้ังถิ่น
ฐานอยู่จนถึงปัจจุบัน  ประชากรส่วนใหญ่มีอาชีพเกษตร ตามลักษณะพื้นท่ีคือท าไร่ในพื้นท่ีสูง ท านาพื้นท่ีราบ 
ส่วนท่ี 2 ด้านทิศตะวันตก ของถนนพหลโยธิน สายแม่จัน–เชียงแสน เป็นท่ีราบลุ่มเนื้อที่ส่วนใหญ่เป็นหมู่บ้าน  มี
แม่น้ าจันและแม่น้ าค าไหลผ่าน  ราษฎรเกือบท้ังหมดมีอาชีพท านามีพื้นเพส่วนใหญ่มาจากจังหวัดล าพูน จังหวัด
เชียงใหม่และจังหวัดทางภาคเหนือ 

ประวัติผู้ด ารงต าแหน่งนายกเทศมนตรีต าบลจันจว้า 

นายสงคราม   ทองแสน        วันท่ี  25  พฤษภาคม  2542  -    7  ตุลาคม   2542 
นายสมบัติ  ไชยสาร  วันท่ี    9  ธันวาคม     2542  -  20  พฤษภาคม  2546 
นายวาร  ภิระบรรณ  วันท่ี  16  พฤษภาคม  2546  -   2  พฤศจิกายน  2547 
นายบรรจง  ยางยืน  วันท่ี    4  กุมภาพันธ์  2547   -    3  กุมภาพันธ์   2551 
นายทนงศักดิ์   ทองแสน  วันท่ี    9  เมษายน     2551  -  15  มีนาคม       2555 
นายบรรจง  ยางยืน  วันท่ี   28 เมษายน     2555  -   ปัจจุบัน 

ประวัติผู้ด ารงต าแหน่งปลัดเทศบาลต าบลจันจว้า 
นายคนองพล  เพ็ชรรื่น  วันท่ี  1  กันยายน 2540  – 1 ตุลาคม 2543 
นายณรงค์   ปล้องมาก  วันท่ี  2  ตุลาคม  2543 - 10พฤศจิกายน 2546 
นายประสงค์  เมืองมูล  วันท่ี 11 พฤศจิกายน 2546 - 2 ตุลาคม 2548 
นายสาธิต  แก้วรากมุข  วันท่ี  3  ตุลาคม 2548  -  31 พฤษภาคม 2551 
ว่าท่ีร้อยตรีธีรภพ  ธนะศร ีวันท่ี   วันท่ี  1  มิถุนายน 2551 - ปัจจุบัน 

 

 



ที่ต้ังและเขตการปกครอง 
 เทศบาลต าบลจันจว้า ต้ังอยู่ห่างจากท่ีว่าการอ าเภอแม่จัน 12 กิโลเมตร บนทางหลวงจังหวัด หมายเลข 
1016 (แม่จัน - เชียงแสน) ห่างจากกรุงเทพมหานคร ประมาณ 873 กิโลเมตร ห่างจากชายแดนประเทศลาว
ประมาณ 19 กิโลเมตร  ห่างจากประเทศพม่าบริเวณสามเหล่ียมทองค า  30 กิโลเมตร   เนื้อท่ีพื้นท่ีของ
เทศบาลต าบลจันจว้าประมาณ  128 ตารางกิโลเมตร  หรือ 80,000 ไร่  

เขตการปกครองมีพื้นที่ครอบคลุม  2  ต าบล  23  หมู่บ้าน  คือ 

ต าบลจันจว้ามี  11  หมู่บ้าน  ได้แก่  ต าบลจันจว้าใต้มี  12  หมู่บ้าน  ได้แก่ 
หมู่ท่ี 1 บ้านใหม่     หมู่ท่ี 1 บ้านปุาสักหลวง 
หมู่ท่ี 2 บ้านทรายมูล    หมูท่ี่ 2 บ้านปุาสักหลวง 
หมู่ท่ี 3 บ้านแม่ค าน้ าลัด    หมู่ท่ี 3 บ้านปุาบงหลวง 
หมู่ท่ี 4 บ้านห้วยน้ าราก    หมู่ท่ี 4 บ้านกิ่วพร้าว 
หมู่ท่ี 5 บ้านห้วยน้ าราก    หมู่ท่ี 5 บ้านหนองปึ๋ง 
หมู่ท่ี 6 บ้านดง     หมู่ท่ี 6 บ้านหนองครก 
หมู่ท่ี 7 บ้านต้นยาง    หมู่ท่ี 7 บ้านม่วงหมู่สี 
หมู่ท่ี 8 บ้านหนองร่อง    หมู่ท่ี 8 บ้านปุากุ๊ก 
หมู่ท่ี 9 บ้านห้วยน้ าราก    หมู่ท่ี 9 บ้านแม่ค าฝ่ังหมิ่น 
หมู่ท่ี 10 บ้านสันนาหนองบัว   หมู่ท่ี 10 บ้านสันหลวง 
หมู่ท่ี 11 บ้านหนองบัวหัวฝาย   หมู่ท่ี 11 บ้านปุาถ่อน 
      หมู่ท่ี 12 บ้านสันทางหลวง 

2. วิสัยทัศน์ 
จันจว้าเมืองน่าอยู่  เคียงคู่เศรษฐกิจพอเพียง 
เคารพเสียงประชาชน  มากล้นผลผลิตทางการเกษตร 
ระบบนิเวศแสนสมบูรณ์  ศูนย์การศึกษาและการเรียนรู้ 
 

3. ภารกิจหลัก  และภารกิจรองที่เทศบาลจะด าเนินการ 
1. ด้านโครงสร้างพื้นฐาน 
ภารกิจหลัก 
1. พัฒนาปรับปรุงเส้นทางคมนาคมในเขตเทศบาลให้ได้มาตรฐานและมีโครงสร้างเช่ือมโยงกันอย่างเป็น

ระบบ 
2. จัดวางระบบผังเมืองรวมในชุมชน  ให้สามารถรับการเจริญเติบโตของชุมชนภายในอนาคตจ าแนก

โซนการใช้ท่ีดินแต่ละประเภท เช่น แหล่งเกษตรกรรม แหล่งพาณิชยกรรม แหล่งอุตสาหกรรม แหล่งท่ีอาศัย
แหล่งประกอบการด้านปศุสัตว์ 

3. พัฒนาปรับปรุงระบบไฟฟูาสาธารณะให้ครอบคลุมทุกพื้นท่ีในเขตเทศบาลอย่างเป็นระบบและได้
มาตรฐานโดยเฉพาะถนนสายหลักในเขตเทศบาลอย่างเป็นระบบและได้มาตรฐานโดยเฉพาะถนนสายหลักในเขต
เทศบาล 
 4. การสาธารณูปโภคและการก่อสร้างอื่นๆ 
 5. การสาธารณูปการ 

 



ภารกิจรอง 
1. พัฒนาปรับปรุงแหล่งน้ าเพื่อการเกษตร 
2. พัฒนาแหล่งน้ าเพื่อการอุปโภคบริโภค  ให้มีปริมาณน้ าเพียงพอต่อความต้องการของประชาชน 
3. ก่อสร้างระบบระบายน้ าภายในชุมชนให้ได้มาตรฐานและสามารถระบายน้ าได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
4. ปรับปรุงระบบการจราจรให้ได้มาตรฐาน  สร้างวินัยจราจรให้ประชาชนในท้องถิ่น 
 
2.  ด้านส่งเสริมคุณภาพชีวิต 
ภารกิจหลัก 
1. เสริมสร้างคุณภาพชีวิตให้กับประชาชน  จัดการสาธารณสุขมูลฐานให้ท่ัวถึง 
2. ปัญหาด้านยาเสพติดให้ชุมชน 
3. การสังคมสงเคราะห์และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก  สตรี คนชรา และผู้ด้อยโอกาส 
4. พัฒนาปรับปรุงกิจการโรงฆ่าสัตว์ให้ได้มาตรฐาน 
5. สนับสนุนส่งเสริมให้หน่วยงาน องค์กร ชุมชน และประชาชนมีส่วนร่วมในการแก้ไขงาน 
6. สนับสนุนส่งเสริมด้านการศึกษาของเยาวชน  ประชาชนในท้องถิ่นท้ังในระบบและนอกระบบ

โรงเรียน 
7. พัฒนาปรับปรุงด้านสุสาน  ฌาปนสถานให้ได้มาตรฐาน 
8. การจัดการศึกษา 
9. การส่งเสริมกีฬา 
10. การสาธารณสุข การอนามัยครอบครัว และการรักษาพยาบาล 

ภารกิจรอง 
1. ส่งเสริมการกีฬาให้กลุ่มเยาวชนได้มีการใช้เวลาว่างท ากิจกรรมท่ีมีประโยชน์ 
2. ดูแลจัดการด้านสวัสดิการแก่ชุมชน  เช่น แหล่งชุมชนแออัด 
3. สนับสนุนด้านสวัสดิการ  พัฒนาคุณภาพชีวิต  ผู้ด้อยโอกาสในสังคม 
4. การส่งเสริมการฝึกและประกอบอาชีพ 
5. การจัดให้มีและบ ารุงรักษาสถานท่ีพักผ่อนหย่อนใจ 
 
3. ด้านการจัดระเบียบชุมชน  สังคม  และการรักษาความสงบเรียบร้อย 
ภารกิจหลัก 
1. การส่งเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาคและสิทธิเสรีภาพของประชาชน 
2. พัฒนาปรับปรุงด้านการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย  ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
3. การรักษาความสะอาด  ความเป็นระเบียบเรียบร้อยของชุมชน  
4. ควบคุม  ดูแล  การประกอบกิจการตลาดให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติสาธารณสุข พ.ศ. ๒๕๓๕ 

อย่างเคร่งครัด 
5. การรักษาความสงบความเรียบร้อยและส่งเสริมสนับสนุนการปูองกันและรักษาความปลอดภัยในชีวิต

และทรัพย์สิน 
ภารกิจรอง 
1. รณรงค์ส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดระเบียบภายในชุมชน 
2. ส่งเสริม  วางแผน  จัดการด้านความปลอดภัยในชีวิต  และทรัพย์สินของประชาชน 
3. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของราษฎรในการพัฒนาท้องถิ่น 

 
 

 



4. ด้านการวางแผน  การส่งเสริมการลงทุน  พาณิชยกรรมและการท่องเที่ยว 
ภารกิจหลัก 

1. การจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น 
2. สนับสนุนด้านการพาณิชย์  ส่งเสริมการลงทุน 
3. การส่งเสริมการท่องเท่ียว 

ภารกิจรอง 
1. พัฒนาและปรับปรุงแหล่งท่องเท่ียว 
2. พัฒนาส่งเสริมอาชีพให้กลุ่มอาชีพต่างๆ สนับสนุนการรวมกลุ่มอาชีพต่าง ๆ ส่งเสริมด้านการ

ผลิตภัณฑ์ทางการเกษตร 
 
5. ด้านการบริหารจัดการ และการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ 
ภารกิจหลัก 
1. การก าจัดมูลฝอย  ส่ิงปฏิกูล  และน้ าเสีย   เช่น จัดหาสถานท่ีท้ิงขยะถาวรศึกษาวิธีการก าจัดขยะให้

เหมาะสมกับศักยภาพของเทศบาล 
2. การจัดการบ ารุงการรักษาการใช้ประโยชน์ในท่ีดิน  การดูแลรักษาท่ีดินสาธารณะประโยชน์

ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 
3. การจัดให้มีสถานท่ีพักผ่อนหย่อนใจ 
4. พัฒนาปรับปรุงด้านสุสาน ฌาปนสถานให้ได้มาตรฐาน 
ภารกิจรอง 
1. รวบรวมส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 
 
6. ด้านการบริหารและการสนับสนุนการปฏิบัติภารกิจของส่วนราชการองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
ภารกิจหลัก 
1. สนับสนุนส่งเสริมประชาธิปไตย  ความเสมอและสิทธิเสริภาพของประชาชน  
2. สนับสนุนส่งเสริมการถ่ายทอดภูมิปัญญาท้องถิ่น  แก่เยาวชนและผู้ท่ีสนใจ 
ภารกิจรอง 
สนับสนุนงานช่วยเหลืองานกิจกรรมประเพณีท่ีชุมชนเป็นผู้จัด 
 
7.  ด้านการบริหารและการสนับสนุนการปฏิบัติภารกิจของส่วนราชการและองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
ภารกิจหลัก 
สนับสนุนส่งเสริมประชาธิปไตย  ความเสมอภาคและสิทธิเสรีภาพของประชาชน 
ภารกิจรอง 
สนับสนุนส่งเสริมการมีส่วนร่วมของราษฎรในการพัฒนาท้องถิ่น 

 
3. ยุทธศาสตร์  
 1. ยุทธศาสตร์การพัฒนาเศรษฐกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 2. ยุทธศาสตร์การพัฒนาการศึกษาและทรัพยากรมนุษย์อย่างยั่งยืน 
 3. ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคมเพื่อเป็นเมืองน่าอยู่ 
 4. ยุทธศาสตร์การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน ระบบสาธารณูปโภคและสาธารณูปการ 
 5. ยุทธศาสตร์การพัฒนาการเมืองและการบริหารจัดการองค์กรแบบบูรณาการ 
 6. ยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมสู่ระบบนิเวศน์สมบูรณ์ 

 



5. โครงสร้างหน่วยงาน 

ด้านการเมืองการบริหารของเทศบาล 
แผนภูมิการจัดระเบียบขององค์กรเทศบาลต าบลจันจว้า 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ฝ่ายนิติบัญญัติ 
สภาเทศบาล  ประกอบด้วย 
ประธานสภาเทศบาล  1 คน 
รองประธานสภาเทศบาล       1 คน 
เลขานุการสภาเทศบาล  1 คน 
สมาชิกสภาเทศบาล  10   คน 

มีหน้าที่  
1.  ตราเทศบัญญัติ  (ออกกฎหมาย) 

  2.  ตรวจสอบ/ควบคุมการบริหารงานของคณะผู้บริหาร 
 

ฝ่ายบริหาร 
คณะผู้บริหาร   ประกอบด้วย 
นายกเทศมนตรี      1  คน 
รองนายกเทศมนตรี     2  คน 
เลขานุการนายกเทศมนตรี  1  คน 
ท่ีปรึกษานายกเทศมนตรี   1  คน 

 

 

 

สภาเทศบาล คณะผู้บริหาร 

ประชาชน ปลัดเทศบาล 

ส านักปลัด กองคลัง กองช่าง กองการศกึษา กองการประปา กองสาธารณสุขฯ 

เทศบาล 



หน้าที่ความรับผิดชอบของแต่ละส่วนราชการในสังกัด 
ส านักปลัดเทศบาล 
 มีหน้าท่ีความรับผิดชอบเกี่ยวกับราชการท่ัวไปของเทศบาล และราชการท่ีมิได้ก าหนดให้เป็นหน้าท่ีของ
กองหรือส่วนราชการใดในเทศบาลโดยเฉพาะรวมท้ังก ากับและเร่งรัดการปฏิบัติราชการของส่วนราชการของ
เทศบาล การบริหารงานบุคคล การทะเบียนราษฎรและทะเบียนบัตรประจ าตัวประชาชน การจัดเตรียมการ
เลือกตั้งและด าเนินการ เลือกต้ัง การปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย การรักษาความสงบเรียบร้อยและความ
มั่นคงและงานอื่นท่ีเกี่ยวข้องหรือตามท่ีได้รับมอบหมาย 

แบ่งส่วนราชการภายใน  ดังนี ้
1.  ฝ่ายอ านวยการ 

- งานการเจ้าหน้าท่ี  มีหน้าท่ีรับผิดชอบพิจารณา  ศึกษา  วิเคราะห์  สรุปรายงานเกี่ยวกับงาน
บริหารงานบุคคลของส่วนราชการ  เช่น  การจัดท าแผนอัตราก าลังของเทศบาล  การขอก าหนดต าแหน่งและ
อัตราเงินเดือน  การจัดระบบงาน  การสรรหา  การจัดสอบ  และการบรรจุแต่งต้ัง  การโอน  การย้าย  การ
เล่ือนขั้นเงินเดือน  การเล่ือนต าแหน่ง  การพัฒนาและส่งเสริมสมรรถภาพข้าราชการ  การด าเนินการขอรับ
บ าเหน็จบ านาญและเงินทดแทน  การจัดท าทะเบียนประวัติ  แก้ไขเปล่ียนแปลงทะเบียนประวัติการรับ
ราชการ  การประเมินผลงานบุคคล  และการขออนุมัติ  วินิจฉัยและแก้ปัญหาขัดข้องในเรื่องเกี่ยวกับงานบุคคล
ให้เป็นไปตามกฎหมาย  ระเบียบ  ข้อบังคับ  มติ ก.ท.  หรือมติคณะรัฐมนตรีและระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง  ให้
ค าปรึกษาและน าตอบปัญหาและช้ีแจงเรื่องต่างๆ  เกี่ยวกับงานในหน้าท่ีและแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงานใน
หน่วยงานและปฏิบัติงานอื่นท่ีเกี่ยวข้องหรือตามท่ีได้รับมอบหมาย 

- งานนิติการหน้าท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับกฎหมายหลายอย่าง  พิจารณา  ตีความ  และวินิจฉัยปัญหา
กฎหมาย  เทศบัญญัติ  นิติกรรม  สัญญาต่างๆของเทศบาล  ตอบข้อหารือทางกฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง  ศึกษา
พิจารณาให้ความเห็นท้ังในข้อกฎหมายและข้อเท็จจริงในการร่างเทศบัญญัติ   ร่างหรือแก้ไขเพิ่มเติมเทศ
บัญญัติ  กฎ  ระเบียบ  และข้อบังคับ  ท านิติกรรม  การสอบสวนตรวจพิจารณาด าเนินการเกี่ยวกับวินัย
พนักงานเทศบาลและการร้องทุกข์หรืออุทธรณ์  การด าเนินการทางคดี  พิจารณาตอบข้อหารือปัญหากฎหมาย
และการปฏิบัติทางกฎหมาย  ติดตามและประสานงานการด าเนินคดี  ให้ค าปรึกษาแนะน าตอบปัญหาและช้ีแจง
เรื่องต่างๆเกี่ยวกับงานในหน้าท่ีและแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงานในหน่วยงานและปฏิบัติงานอื่นท่ีเกี่ยวข้องหรือ
ตามท่ีได้รับมอบหมาย 

- งานวิเคราะห์นโยบายและแผนมีหน้าท่ีความรับผิดชอบเกี่ยวกับการวิเคราะห์นโยบายและ
แผนงาน  ศึกษา  วิเคราะห์  วิจัย  ประสานงาน  ประมวลแผน  พิจารณาเสนอแนะเพื่อประกอบการก าหนด
นโยบาย  จัดท าแผนหรือโครงการ  ติดตามประมวลผลการด าเนินงานตามแผนและโครงการต่างๆ  ซึ่งอาจเป็น
นโยบาย  แผนงาน  และโครงการทางเศรษฐกิจ  สังคม  การเมือง  การบริหาร  แผนงานของ  ให้ค าปรึกษา
แนะน าตอบปัญหาและช้ีแจงเรื่องต่างๆเกี่ยวกับงานในหน้าท่ีและแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงานในหน่วยงานและ
ปฏิบัติงานอื่นท่ีเกี่ยวข้องหรือตามท่ีได้รับมอบหมาย 

- งานงบประมาณมีหน้าท่ีความรับผิดชอบเกี่ยวกับงานงบประมาณ  ศึกษาควบคุม  ตรวจสอบ   
การวิเคราะห์ปัญหาการเงินและการคลังของเทศบาลและพิจารณาวางหลักเกณฑ์  ปรับปรุงวิธีการคลังของ
เทศบาลให้เป็นไปตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการรับเงิน   การเบิกจ่ายเงิน  การฝากเงิน  การเก็บ
รักษาเงิน  และฐานะการเงินของเทศบาล  ควบคุมการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่าย  ควบคุมการรับการ
จ่าย  การกู้และการยืมเงินสะสมของเทศบาล  ควบคุมและด าเนินการเกี่ยวกับการตัดเงินปี  การกันเงินไว้จ่าย
เหล่ือมปีและการขยายเวลาตัดฝากเงินงบประมาณ  ควบคุมการใช้จ่ายเงินงบประมาณของหน่วยงานในสังกัด
เทศบาล  ให้ค าปรึกษาแนะน าตอบปัญหาและช้ีแจงเรื่องต่างๆเกี่ยวกับงานในหน้าท่ีและแก้ไขปัญหาในการ
ปฏิบัติงานในหน่วยงานและปฏิบัติงานอื่นท่ีเกี่ยวข้องหรือตามท่ีได้รับมอบหมาย 
 



 2.  ฝ่ายปกครอง 
- งานทะเบียนราษฎรมีหน้า ท่ีความรับผิดชอบเกี่ ยวกับงานการทะเบียนและงานบัตร

ประชาชน  พิจารณา  ท าความเห็น  สรุปรายงาน  เสนอแนะปฏิบัติตามกฎหมาย  ระเบียบและค าส่ังเกี่ยวกับ
การอนุญาต  การจดและจัดท าทะเบียนราษฎร  การจัดท าบัตรประชาชนตามกฎหมายว่าด้วยการทะเบียน
ราษฎร  กฎหมายว่าด้วยบัตรประจ าตัวประชาชน  การพิจารณาอนุญาตการขอมีบัตรประจ าตัวประชาชน  การ
ออกใบแทนบัตรประจ าตัวประชาชน  การจัดท าทะเบียนบ้าน  ทะเบียนคนเกิด  ทะเบียนคนตาย  การรับแจ้ง
ย้ายท่ีอยู่อาศัย  การจัดท าทะเบียนผู้มีสิทธิเลือกต้ังและบัญชีรายช่ือผู้มีสิทธิเลือกต้ัง   ยังท าหน้าท่ีติดต่อ
ประสานงาน  ควบคุม  ให้ค าปรึกษาแนะน า  ตอบปัญหาและช้ีแจงเรื่องต่างๆ  เกี่ยวกับงานในหน้าท่ีและแก้ไข
ปัญหาในการปฏิบัติงานในหน่วยงานและปฏิบัติงานอื่นท่ีเกี่ยวข้องหรือตามท่ีได้รับมอบหมาย 

-งานทะเบียนพาณิชย์  มีหน้าท่ีเกี่ยวกับงานรับจดทะเบียนพาณิชย์ให้แก่กิจการใดท่ีกฎหมายว่าด้วย
ทะเบียนพาณิชย์ก าหนดให้เป็นพาณิชยกิจ  ท่ีมีส านักงานต้ังอยู่ในเขตท้องท่ีของเทศบาล 

-งานรักษาความสงบ    มีหน้าท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับการรักษาความสงบเรียบร้อยและความ
มั่นคง  ควบคุมตรวจสอบและจัดระเบียบในตลาดสด  หาบเร่  แผงลอย  รวมท้ังกิจการค้าท่ีน่ารังเกียจและอาจ
เป็นอันตรายต่อสุขภาพ  ระวังเหตุร าคาญ  วางแผนปฏิบัติงานจัดท าทะเบียนผู้ค้า  ช้ีแจงประชาสัมพันธ์  ปฏิบัติ
หน้าท่ีตามกฎหมายว่าด้วยการรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง   การ
ควบคุม  ตรวจสอบและด าเนินการให้เป็นไปตามเทศบัญญัติ  ข้อบังคับและกฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง  การศึกษาและ
วิเคราะห์  เพื่อวางแผนโครงการเกี่ยวกับความสงบเรียบร้อยของเทศบาล  ประสานงานการรักษาความสงบ
เรียบร้อยและความมั่นคงให้ค าปรึกษาแนะน า  และแก้ปัญหาในการปฏิบัติงานในหน่วยงานและปฏิบัติงานอื่นท่ี
เกี่ยวข้องหรือตามท่ีได้รับมอบหมาย 

- งานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย     มีหน้าท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับการปูองกันมิให้เกิด
อุทกภัย  วาตภัย  อัคคีภัย  การระงับอัคคีภัยท่ีเกิดขึ้นโดยรวดเร็วมิให้ลุกลามออกไป  ลดอันตรายและความ
เสียหายท่ีเกิดเพลิงไหม้  รักษาและบ ารุงขวัญ  ตลอดจนทรัพย์สินของประชาชน  ปูองกันและบรรเทาอันตราย
จากอุทกภัย  วาตภัย  การอพยพผู้ประสบภัยและทรัพย์สิน  ช่วยเหลือสงเคราะห์ผู้ประสบภัย  และปฏิบัติงาน
อื่นท่ีเกี่ยวข้องหรือตามท่ีได้รับมอ 
 3.  ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 

- งานธุรการ  มีหน้าท่ีความรับผิดชอบเกี่ยวกับงานสารบรรณกลางและงานธุรการ   งานด้าน
การเงิน  งบประมาณ  งานด้านพัสดุ  งานด้านอาคารสถานท่ีในความรับผิดชอบและควบคุมการใช้ยานพาหนะ
ส่วนกลาง  ติดต่อประสานงาน  วางแผน  วินิจฉัย  ส่ังการ  ควบคุม  ปรับปรุงแก้ไข  ติดตามประเมินผล  และ
แก้ไขปัญหา  ควบคุมตรวจสอบการจัดงานต่างๆ  ร่างโต้ตอบ  บันทึก  ย่อเรื่อง  ติดตามแก้ไข  เปล่ียนแปลง
รายการและเก็บรักษาเอกสารและเอกสารส าคัญของส่วนราชการ  การด าเนินงานซ่อมบ ารุงยานพาหนะและงาน
พัสดุทางช่าง  ก าหนดนโยบายและแผนงานของส่วนราชการ  ให้ค าปรึกษาแนะน าตอบปัญหาและช้ีแจงเรื่อง
ต่างๆ  เกี่ยวกับงานในหน้าท่ีและแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงานในหน่วยงานและปฏิบัติงานอื่นท่ีเกี่ยวข้องหรือ
ตามท่ีได้รับมอบหมาย 

-  งานประชาสัมพันธ์  มีหน้าท่ีความรับผิดชอบเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ์หลายอย่าง  เช่น 
ส ารวจ  รวบรวม  รับฟังความคิดเห็นของประชาชน  จัดปาฐกถา  อภิปราย  สัมมนาจัดนิทรรศการ  เผยแพร่
ผลงาน  และนโยบายของเทศบาล  บริการเผยแพร่ศิลปวัฒนธรรมของท้ิงถิ่นและของชาติ  และให้ข่าวสาร
ความรู้ด้านต่างๆ  ควบคุมรับผิดชอบและด าเนินการออกเสียงตามสายเพื่อเผยแพร่ดังกล่าว  ติดต่อต้อนรับช้ีแจง
และอ านวยความสะดวกแก่ผู้มาติดต่อ  ให้ค าปรึกษาแนะน าตอบปัญหาและช้ีแจงเรื่องต่างๆเกี่ยวกับงานในหน้าท่ี
และแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงานในหน่วยงานและปฏิบัติงานอื่นท่ีเกี่ยวข้องหรือตามท่ีได้รับมอบหมาย 

-  งานพัฒนาชุมชน  มีหน้าท่ีเกี่ยวกับการพัฒนาชุมชนหลายอย่าง  เช่น  ส ารวจข้อมูลเบื้อต้นเพื่อ
จัดท าแผนงาน  ด าเนินการและสนับสนุนให้มีการรวมกลุ่มของประชาชน  แสวงหาผู้น าท้องถิ่น  เพื่อช่วยเหลือ



ผู้น าและเป็นท่ีปรึกษากลุ่มในการพัฒนาชุมชน  ดูแลส่งเสริมประชาชนให้มีความสนใจ  ความเข้าใจและความคิด
ริเริ่มในการพัฒนาชุมชนในท้องถิ่นของตน  ท างานพัฒนาร่วมกับประชาชนในท้องถิ่น  ให้ค าแนะน าและ
ฝึกอบรมประชาชนในท้องถิ่นตามวิธีการและหลักการพัฒนาชุมชน  การส่งเสริมและพัฒนาอาชีพหลาย
อย่าง  เช่น  การส ารวจและรวมกลุ่มอาชีพภายในชุมชน  เป็นท่ีปรึกษากลุ่มในการพัฒนาชุมชน  ให้ค าแนะน า
และฝึกอบรมประชาชนในท้องถิ่นตามวิธีการและหลักการพัฒนาชุมชน  เพื่อเพิ่มผลผลิตและเพิ่มรายได้ต่อ
ครอบครัวในด้านการเกษตรและอุตสาหกรรมในครัวเรือนให้ค าปรึกษาแนะน าตอบปัญหาและช้ีแจงเรื่องต่างๆ
เกี่ยวกับงานในหน้าท่ีและแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงานในหน่วยงานและปฏิบัติงานอื่นท่ีเกี่ยวข้องหรือตามท่ีได้รับ
มอบหมาย 

-งานสวัสดิการและสังคมมีหน้าท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับงานสังคมสงเคราะห์หลายอย่าง  เช่น  วาง
แผนการด าเนินงานด้านสังคมสงเคราะห์  วิจับและประเมินผลเกี่ยวกับงานด้านสังคมสงเคราะห์   ตลอดจน
เสนอแนะในการแก้ไขปรับปรุงงานสังคมสงเคราะห์  ศึกษาวิเคราะห์  วิจัยด้านสังคมสงเคราะห์  การวางแผน
ด าเนินการให้การสงเคราะห์  การแยกประเภทและการปฏิบัติต่อผู้รับการสงเคราะห์  ช่วยแนะน าและให้
ค าปรึกษาหารือในการด าเนินการสงเคราะห์ตามหลักวิชาการสังคมสงเคราะห์  ด าเนินการส่งเสริมและสนับสนุน
องค์การหรือมูลนิธิเพื่อการสังคมสงเคราะห์  ด าเนินการและแก้ไขปัญหาขัดข้องต่างๆ  ในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับ
การวิเคราะห์วิจัยด้านสังคมสงเคราะห์และสันทนาการ  ให้ค าปรึกษาแนะน าตอบปัญหาและช้ีแจงเรื่องต่างๆ
เกี่ยวกับงานในหน้าท่ีและแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงานในหน่วยงานและปฏิบัติงานอื่นท่ีเกี่ยวข้องหรือตามท่ีได้รับ
มอบหมาย 

-  งานวิชาการเกษตร   มีหน้าท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับงานทางวิชาการเกษตร งานท่ีปฏิบัติเกี่ยวกับ
ศึกษา ค้นคว้า ทดลอง และวิเคราะห์วิจัยทางการเกษตร เช่น การเพาะปลูก การปรับปรุงพันธ์ การขยายพันธ์ 
การคัดพันธ์  ต้านทางโรคและศัตรูพืช การวิเคราะห์ดิน และการจัดและรักษามาตรฐานพันธุ์พืช การศึกษา 
วิเคราะห์วิจัยเพื่อควบคุมพันธ์พืช วัตถุมีพิษ และปุ๋ยเคมี การให้ค าปรึกษาแนะน าและสาธิตงานวิชาการเกษตร 
เป็นต้น และปฏิบัติหน้าท่ีอื่นท่ีเกี่ยวข้อง 

-  งานกิจการสภามีหน้าท่ีรับ ผิดชอบเกี่ยวกับงานเลขานุการการประชุมต่างๆ   การ
ติดต่อ  ประสานงาน  ดูแลความเรียบร้อยการจัดการประชุม  การรวบรวมข้อมูลและจัดเตรียมเอกสารและจด
ทะเบียน  บันทึกรายงานการประชุม  ท าความเห็นสรุป  รายงาน  เสนอแนะและด าเนินงานท่ีต้องใช้ความ
ช านาญเกี่ยวกับงานเลขานุการ  งานธุรการและงานสารบรรณ  ตลอดจนเข้าร่วมประชุมในการก าหนดนโยบาย
และแผนงานของส่วนราชการ  ประชุมคณะกรรมการต่างๆ  และปฏิบัติงานอื่นท่ีเกี่ยวข้องหรือตามท่ีได้รับ
มอบหมาย 

 
กองคลัง 
 มีหน้าท่ีความรับผิดชอบเกี่ยวกับงานการจ่าย การรับ การน าส่งเงิน การเก็บรักษาเงินและเอกสาร
ทางการเงิน การตรวจสอบใบส าคัญ ฎีกา งานเกี่ยวกับเงินเดือน ค่าจ้าง ค่าตอบแทนเงินบ าเหน็จบ านาญ และเงิน
อื่น ๆ งานเกี่ยวกับการจัดท างบประมาณฐานะทางการเงิน การจัดสรรเงินต่าง ๆ การจัดท าบัญชีทุกประเภท 
ทะเบียนคุมเงินรายได้ และรายจ่ายต่าง ๆ การควบคุมการเบิกจ่าย งานท างบทดลองประจ าเดือน ประจ าปี งาน
เกี่ยวกับการพัสดุของเทศบาล งานสถิติการคลัง งานพัฒนารายได้ งานผลประโยชน์และกิจการพาณิชย์ งานแผน
ท่ีภาษีและทะเบียนทรัพย์สิน และงานอื่นท่ีเกี่ยวข้องหรือตามท่ีได้รับมอบหมาย 

แบ่งส่วนราชการภายใน  ดังนี ้
1. ฝ่ายบริหารงานคลัง   

-  งานพัสดุและทรัพย์สินมีหน้าท่ีความรับผิดชอบเกี่ยวกับการพัสดุกลาง  เช่น ด าเนินการเรื่องการ
จัดซื้อ  การจัดหา  ว่าจ้าง  ตรวจรับ  เก็บรักษา  จัดท าทะเบียน  เบิกจ่ายพัสดุ  การจ้างซ่อมพัสดุครุภัณฑ์  ร่าง
สัญญาซื้อ  สัญญาจ้าง  หนังสือ  โต้ตอบ  บันทึก  ย่อเรื่อง  รายงาน  สรุปความเห็นท่ีเกี่ยวกับงานพัสดุ  ท า



รายงานตรวจสอบและเก็บรักษาใบส าคัญหลักฐานและเอกสารท่ีเกี่ยวกับพัสดุ   เอกสารสิทธิในทรัพย์สินติดต่อ
ประสานงานกับบุคคลและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง  ช้ีแจงรายละเอียดข้อเท็จจริงเกี่ยวกับงานพัสดุ  เสนอความเห็น
เกี่ยวกับระเบียบงานพัสดุ  ให้ค าปรึกษาแนะน า  และแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงานในหน่วยงานและปฏิบัติงาน
อื่นท่ีเกี่ยวข้องหรือตามท่ีได้รับมอบหมาย 

-  งานการเงินและบัญชีมีหน้าท่ีความรับผิดชอบเกี่ยวกับการเงินและบัญชีหลายอย่าง  เช่น  รับ
จ่ายเงิน  เก็บรักษาเงิน  และส่ิงแทนตัวเงิน  ตรวจสอบและเก็บรักษาใบส าคัญ  เอกสารทางการเงินและ
บัญชี  จัดท าและด าเนินการด้านงบประมาณ  ท าบัญชีและทะเบียนคุมการใช้จ่ายเงินท่ัวไปและนอก
งบประมาณ  ควบคุมการท าบัญชีบางประเภท  รายงานแสดงฐานะการเงิน  ควบคุมการเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณ  ตรวจทานการต้ังฎีกาเบิกจ่าย  จัดสรรเงินงบประมาณ  รายจ่ายตามยอดท่ีได้รับอนุมัติ
แล้ว  ตรวจสอบงบเดือน  ท ารายงานการเงิน  โต้ตอบหนังสือเกี่ยวกับการเงินการบัญชี  การงบประมาณ  ให้
ค าปรึกษาแนะน าและแก้ปัญหาในการปฏิบัติในหน่วยงานและปฏิบัติงานอื่นท่ีเกี่ยวข้องหรือตามท่ีได้รับ
มอบหมาย 

-  งานสถิติและระเบียบการคลังมีหน้าท่ีความรับผิดชอบเกี่ยวกับปฏิบัติงานการคลัง  การตรวจ
จ่ายเงินตามฎีกาท่ีต้ังเบิก  การตรวจจ่ายเงินยืมทดรองจ่าย  การตรวจจ่ายเงินช าระหนี้เงินกูตามสัญญา  การ
ตรวจสอบเกี่ยวกับการเร่งรัดจัดเก็บรายได้  การรับเงินรายได้และการน าส่งเงิน  การส่งใช้เงินยืมทดรอง  การ
จัดท าบัญชีและรายงานเกี่ยวกับการคลัง  การเก็บรักษาทรัพย์สินอันมีค่าของเทศบาล  เป็นกรรมการรักษา
เงิน  การศึกษาวิเคราะห์ปัญหาการเงินและการคลัง  พิจารณาวางหลักเกณฑ์  ปรับปรุงวิธีการคลังให้เป็นไปตาม
ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการรับเงิน  การเบิกจ่ายเงิน  การฝากเงิน  การเก็บรักษาเงินและฐานะ
การเงินของเทศบาล  ควบคุมการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ  ควบคุมการรับการจ่าย  การกู้และการยืมเงิน
สะสม  ควบคุมและด าเนินการเกี่ยวกับการตัดเงินปี  การกันเงินไว้จ่ายเหล่ือมปีและการขยายเวลาตัดฝากเงิน
งบประมาณ  ควบคุมการใช้จ่ายเงินงบประมาณของหน่วยงานในสังกัดเทศบาล  การน าเงินส่งรายได้  ให้
ค าปรึกษาแนะน าและแก้ปัญหาในการปฏิบัติในหน่วยงานและปฏิบัติงานอื่นท่ีเกี่ยวข้องหรื อตามท่ีได้รับ
มอบหมาย 

-งานธุรการ  มีหน้าท่ีความรับผิดชอบเกี่ยวกับงานสารบรรณและงานธุรการ   งานด้าน
ก า ร เ งิ น  ง บ ป ร ะ ม า ณ  ง า น ด้ า น พั ส ดุ  ง า น ด้ า น อ า ค า ร ส ถ า น ท่ี ใ น ค ว า ม รั บ ผิ ด ช อ บ  ติ ด ต่ อ
ประสานงาน  วางแผน  วินิจฉัย  ส่ังการ  ควบคุม  ปรับปรุงแก้ไข  ติดตามประเมินผลและแก้ไขปัญหา  ควบคุม
ตรวจสอบการจัดงานต่างๆ  ร่างโต้ตอบ  บันทึก  ย่อเรื่อง  ติดตามแก้ไขเปล่ียนแปลงรายการและเก็บรักษา
เอกสารและเอกสารส าคัญของส่วนราชการ  การด าเนินงานด้านพัสดุ  ก าหนดนโยบายและแผนงานของส่วน
ราชการ  ให้ค าปรึกษาแนะน าตอบปัญหาและช้ีแจงเรื่องต่างๆ  เกี่ยวกับงานในหน้าท่ีและแก้ไขปัญหาในการ
ปฏิบัติงานในหน่วยงานและปฏิบัติงานอื่นท่ีเกี่ยวข้องหรือตามท่ีได้รับมอบหมาย 

 
2. ฝ่ายพัฒนารายได้และผลประโยชน์ 

-  ง านพัฒนารายไ ด้มีหน้ า ท่ี ความรับ ผิดชอบเกี่ ย วกับก ารปรับปรุ งการ จัด เก็บภาษี
อากร  ค่าธรรมเนียมต่างๆ พิจารณาค าร้อง  หรือเรื่องราวอื่นๆ  ในการจัดเก็บภาษีอากร  และค่าธรรมเนียม
ต่างๆ  เช่นภาษีโรงเรือนและท่ีดิน  ภาษาบ ารุงท้องถิ่น  ภาษีปูาย  ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตควบคุมกิจการ
ค้า  ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตควบคุมการแต่งผม  ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตการท าน้ าแข็ง   เพื่อ
การค้า  ค่าธรรมเนียมตรวจรักษาโรค  ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตต้ังตลาดเอกชน  ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตท าการ
โฆษณาและใช้เครื่องขยายเสียง  ค่าธรรมเนียมตรวจรักษาโรค  ค่าธรรมเนียมเก็บขยะมูลฝอย  ค่าธรรมเนียมขน
ส่ิงปฏิกูล  ค่าธรรมเนียมควบคุมการก่อสร้างอาคาร  ค่าธรรมเนียมรับรองส าเนาทะเบียนราษฎร  ค่าธรรมเนียม
ใบอนุญาตอื่นๆ  ตามเทศบัญญัติ  ค่าปรับผู้ละเมิดกฎหมายและเทศบัญญัติ  ค่าอากรการฆ่าสัตว์  ค่าธรรมเนียม
โรงพักสัตว์  ค่ารับจ้างฆ่าสัตว์  ค่าเช่าอาคารพาณิชย์  ค่าเช่าตลาดสด  ค่าเช่าแผงลอย  ค่าท่ีวางขายของใน



สวนสาธารณะ  ค่าจ าหน่ายเวชภัณฑ์  ค่าธรรมเนียมการโอนสิทธิ์การเช่า  ฯลฯ  ตรวจสอบและประเมินภาษีตาม
อ านาจหน้าท่ี  ตรวจสอบการแยกแบบแสดงรายการเอกสาร  ควบคุมและตรวจสอบการรวบรวมข้อมูลและ
จัดท ารายงานตรวจสอบการลงบัญชีและทะ เบียนควบคุมและ เร่ ง รัด เกี่ ยวกับการ จัด เก็บภาษา
อากร  ค่าธรรมเนียมต่างๆ  ให้ค าปรึกษาแนะน าและแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงานในหน่วยงานและปฏิบัติงาน
อื่นท่ีเกี่ยวข้องหรือตามท่ีได้รับมอบหมาย 

-งานผลประโยชน์และกิจการพาณิชย์  มีหน้าท่ีความรับผิดชอบเกี่ยวกับการจัดเก็บภาษา
อากร  ค่าธรรมเนียม  และรายได้อื่น  ควบคุมการรักษาทรัพย์สิน  เก็บรักษาและน าเงินส่ง  งานอุทธรณ์  งาน
บัญช ี ภาษีคงค้าง  งานลงบัญชีและทะเบียน  งานการตรวจสอบและเร่งรัด  งานจัดท ารายงานภาษีอากรท่ีเก็บ
ได้  พิจารณาค าร้องในการจัดเก็บภาษีอากร  เช่น  ภาษีโรงเรือนและท่ีดิน  ภาษีบ ารุงท้องท่ี  ภาษา
ปูาย  ค่าธรรมเนียมใบอนุญาต  ควบคุมกิจการค้า  ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตควบคุมการแต่งผม  ค่าธรรมเนียม
ใบอนุญาตการท าน้ าแข็ง  เพื่อการค้า  ค่าธรรมเนียมตรวจรักษาโรค  ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตต้ังตลาด
เอกชน  ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตท าการโฆษณาและใช้เครื่องขยายเสียง   ค่าธรรมเนียมตรวจรักษา
โรค  ค่าธรรมเนียมเก็บขยะมูลฝอย  ค่าธรรมเนียมขนส่ิงปฏิกูล  ค่าธรรมเนียมควบคุมการก่อสร้าง
อาคาร  ค่าธรรมเนียมรับรองส าเนาทะเบียนราษฎร  ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตอื่นๆ  ตามเทศบัญญัติ  ค่าปรับผู้
ละเมิดกฎหมายและเทศบัญญัติ  ค่าอากรการฆ่าสัตว์  ค่าธรรมเนียมโรงพักสัตว์  ค่ารับจ้างฆ่าสัตว์  ค่าเช่าอาคาร
พาณิชย ์ ค่าเช่าตลาดสด  ค่าเช่าแผงลอย  ค่าท่ีวางขายของในสวนสาธารณะ  ดอกเบี้ยเงินฝากกองทุนส่งเสริม
กิจการเทศบาลและเงินฝากธนาคาร  ค่าจ าหน่ายเวชภัณฑ์  ค่าธรรมเนียมการโอนสิทธิ์การเช่า  เก็บรักษาหรือ
ค้นหาเอกสารหลักและเรื่องของผู้เสียภาษีอากร  ค่าธรรมเนียมและรายได้อื่น  สอดส่องตรวจตราเร่งรัดการ
จัดเก็บภาษีอากร  ค่าธรรมเนียมต่างๆ  และรายได้อื่นค้างช าระ  ควบคุมหรือด าเนินงานเกี่ยวกับการรวบรวม
ข้อมูลเพื่อจัดท ารายงาน  ให้ค าปรึกษาแนะน าและแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงานในหน่วยงานและปฏิบัติงานอื่นท่ี
เกี่ยวข้องหรือตามท่ีได้รับมอบหมาย 

-  งานแผนท่ีภาษีและทะเบียนทรัพย์สินมีหน้าท่ีความรับผิดชอบเกี่ยวกับการคัดลอกข้อมูล
ท่ีดิน  ปรับปรุงข้อมูลแผนท่ีภาษีโรงเรือนและท่ีดิน  ปรับปรุงข้อมูลแผนท่ีภาษีบ ารุงท้องท่ี  การส ารวจและ
ตรวจสอบข้อมูลภาคสนาม  ตรวจสอบรหัสประจ าแปลงท่ีดิน  จัดท ารายงานการทะเบียนทรัพย์สินและบริการ
ข้อมูล  การจัดเก็บและบ ารุงรักษาให้ค าปรึกษาแผนท่ีภาษี   ปรับข้อมูลในทะเบียนทรัพย์สินและเอกสารท่ี
เกี่ยวข้อง  แนะน าและแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงานในหน่วยงานและปฏิบัติงานอื่นท่ีเกี่ยวข้องหรือตามท่ีได้รับ
มอบหมาย 
 
กองช่าง 

มีหน้าท่ีความรับผิดชอบเกี่ยวกับการส ารวจ ออกแบบ การจัดท าข้อมูลทางด้านวิศวกรรม การจัดเก็บ
และทดสอบคุณภาพวัสดุ งานออกแบบและเขียนแบบ การตรวจสอบ การก่อสร้าง งานการควบคุมอาคารและ
โรงงานอุตสาหกรรมตามกฎหมาย งานแผนการปฏิบัติงานการก่อสร้างและซ่อมบ ารุง การควบคุมการก่อสร้าง
และซ่อมบ ารุง งานแผนงานด้านวิศวกรรมจราจร การบ ารุงรักษาสัญญาณไฟจราจร เครื่องหมายจราจรบนพื้น
ทางและปูายจราจร งานแผนงานด้านวิศวกรรมเครื่องจักรกล การรวบรวมประวัติ ติดตามควบคุมการปฏิบัติงาน
เครื่องจักรกล การควบคุม การบ ารุงรักษาเครื่องจักรกลและยานพาหนะ งานเกี่ยวกับแผนงาน ควบคุม เก็บ
รักษา การเบิกจ่ายวัสดุ อุปกรณ์ อะไหล่ น้ ามันเช้ือเพลิง งานช่าง สุขาภิบาล การควบคุมและบ ารุงรักษาระบบ
ระบายน้ า การควบคุมการขุดดินและถมดินตามกฎหมาย การบ าบัดน้ าเสีย และงานอื่นท่ีเกี่ยวข้องหรือตามท่ี
ได้รับมอบหมาย  

 
 
 



แบ่งส่วนราชการภายใน  ดังนี ้
1. ฝ่ายแบบแผนและก่อสร้าง   

- งานวิศวกรรมมีหน้าท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับงานวิศวกรรมโยธา  และการผังเมือง  พิจารณาการ
ตรวจสอบ  ค้นคว้า  วิเคราะห์และวิจัย  วางโครงการก่อสร้าง  ให้ค าปรึกษาแนะน าในงานวิศวกรรม
โยธา  เช่น  อาคาร  โรงงาน  อุตสาหกรรม  ถนน  สะพาน  ท่าเทียบเรือ  อู่เรือหรือคานเรือ  ก าแพงคัน
ดิน  โครงสร้างส าหรับรองรับถังน้ า  ถังน้ ามัน  ถังเก็บของไหล  และส ารวจออกแบบ  วิเคราะห์ข้อมูลทาง
วิศวกรรมโยธาและการผังเมืองเพื่อวางโครงการด้านสาธารณูปโภค  สาธารณูปการ  ระบบคมนาคมและการ
ขนส่ง  ทางหลวงเทศบาล  ทางวิ่ง  สระว่ายน้ าสาธารณะ  งานผลิตน้ าประปา  ให้ค าปรึกษาแนะน าตอบปัญหา
และช้ีแจงเรื่องต่างๆเกี่ยวกับงานในหน้าท่ีและแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงานในหน่วยงานและปฏิบัติงานอื่นท่ี
เกี่ยวข้องหรือตามท่ีได้รับมอบหมาย 

- งานสถาปัตยกรรมมีหน้าท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับงานสถาปัตยกรรมและผังเมื องหลาย
ด้าน  เช่น   ตรวจสอบเกี่ยวกับการออกแบบ  ค านวณโครงสร้าง  เขียนแบบอาคารเพื่อการก่อสร้างและ
ซ่อมแซม  ก าหนดแนวทางแก่สถาปนิกและวิศวกรเพื่ออกแบบอาคาร  ตรวจพิจารณาและแก้ไข  การออกแบบ
และการค านวณโครงสร้าง  ตรวจและควบคุมการออกแบบตกแต่งภายในอาคาร  การประมาณราคาค่า
ก่อสร้าง  ออกแบบอาคารและส่ิงก่อสร้างต่างๆ  ตรวจและพิจารณาลงนามรับรองแบบอาคารของหน่วยงาน
ต่างๆท่ีก าหนดไว้ในกฎหมาย  เช่น  แบบอาคารโรงเรียน  โบสถ์มาตรฐาน  ให้ค าปรึกษาแนะน าตอบปัญหาและ
ช้ีแจงเรื่องต่างๆเกี่ยวกับงานในหน้าท่ีและแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงานในหน่วยงานและปฏิบัติงานอื่นท่ีเกี่ยวข้อง
หรือตามท่ีได้รับมอบหมาย 

 
2. ฝ่ายการโยธา 

-  งานสาธารณูปโภคมีหน้า ท่ีรับ ผิดชอบเกี่ ยวกับงานช่าง ด้านสาธารณูปโภคหลาย
อย่าง  เช่น  การควบคุมการก่อสร้างและบ ารุงรักษา  การวางโครงการก่อสร้าง  การให้ค าปรึกษาแนะน าหรือ
ตรวจสอบท่ีเกี่ยวกับงานทาง  สะพาน  ท่อระบายน้ า  ช่องน้ า  อาคาร  เขื่อน  อาคารชลประทาน  การ
ประปา  ท่าเทียบเรือและส่ิงก่อสร้างอื่นๆ  งานส ารวจเพื่อการก่อสร้าง  งานส ารวจและทดลองวัสดุ  งานส ารวจ
ข้อมูลตรวจทานแบบ  ออกแบบด้านช่างโยธาเพื่อการสาธารณูปโภค  ซ่อมสร้าง  ควบคุมการใช้การบ ารุงรักษา
เครื่องจักร  ยานพาหนะ  ให้ค าปรึกษาแนะน าตอบปัญหาและช้ีแจงเรื่องต่างๆเกี่ยวกับงานในหน้าท่ีและแก้ไข
ปัญหาในการปฏิบัติงานในหน่วยงานและปฏิบัติงานอื่นท่ีเกี่ยวข้องหรือตามท่ีได้รับมอบหมาย 

-  งานสวนสาธารณะมีหน้าท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับงานสวนสาธารณะหลายอย่าง  เช่น  การจัด
สวนสาธารณะ  สวนหย่อม  สวนไม้ดอกไม้ประดับ  ตัดแต่งต้นไม้ตามสถานท่ี  พักผ่อนหย่อนใจ  ทาง
สาธารณะ  งานประดับ  ตกแต่งสถานท่ีอาคารเกี่ยวกับการใช้พันธุ์ไม้ต่างๆ  การดูแลบ ารุงรักษาต้นไม้  ไม้
ดอก  ไม้ประดับ  และพันธุ์ไม้ต่างๆให้สมบูรณ์  ก าจัดวัชพืชในท่ีหรือทางสาธารณะ  จัดท าเรือเพาะช าพันธุ์ไม้
และดูแลรักษาเรือนเพาะช าพร้อมขยายพันธุ์ไม้ชนิดต่างๆ  การประมาณราคาด้านภูมิสถาปัตย์  ให้ค าปรึกษา
แนะน าตอบปัญหาและช้ีแจงเรื่องต่างๆเกี่ยวกับงานในหน้าท่ีและแก้ไขปัญหาในการปฏิบั ติงานในหน่วยงานและ
ปฏิบัติงานอื่นท่ีเกี่ยวข้องหรือตามท่ีได้รับมอบหมาย 

-  งานจัดสถานท่ีและการไฟฟูาสาธารณะมีหน้าท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับงานช่างด้านจัดสถานท่ีและ
การไฟฟูาหลายอย่าง  เช่น  ตรวจ  ทดสอบ  สร้าง  ซ่อม  ประกอบ  ดัดแปลง  ติดต้ังและบ ารุงรักษา
เครื่องจักร  เครื่องมือเครื่องใช้ท่ีเกี่ยวกับไฟฟูา  ค านวณรายการและประมาณราคาในการด าเนินงาน  ควบคุม
ตรวจสอบการใช้  การเก็บรักษาเครื่องมือเครื่องใช้  ให้ค าปรึกษาแนะน าตอบปัญหาและช้ีแจงเรื่องต่างๆเกี่ยวกับ
งานในหน้าท่ีและแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงานในหน่วยงานและปฏิบัติงานอื่นท่ี เกี่ยวข้องหรือตามท่ีได้รับ
มอบหมาย 



- งานศูนย์ เครื่อง จักรกลมีหน้าท่ีรับ ผิดชอบเกี่ยวกับงานศูนย์ เครื่ อง จักรกลหลาย
อย่าง  เช่น  ตรวจ  ทดสอบ  ซ่อมแซม  บ ารุงรักษา  ประกอบ  ติดต้ังเครื่องยนต์  เครื่องจักรกล  เครื่องมือทุ่น
แรงเครื่องใช้  ก าหนดรายการจัดหา  และประมาณราคาวัสดุอุปกรณ์ท่ีจะใช้ในการด าเนินงาน  ควบคุมการเดิน
ของเครื่องยนต์และแก้ไขข้อขัดข้องท่ีเกิดขึ้น  ตรวจรับและควบคุมการเบิกจ่าย  การใช้  เก็บรักษาเครื่องมือและ
วัสดุอุปกรณ์ท่ีใช้ในการปฏิบัติงานรวมท้ังการควบคุม  จัดท าสถิติและบันทึกประวัติการซ่อมและบ ารุงรักษา  ให้
ค าปรึกษาแนะน าตอบปัญหาและช้ีแจงเรื่องต่างๆเกี่ยวกับงานในหน้าท่ีและแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงานใน
หน่วยงานและปฏิบัติงานอื่นท่ีเกี่ยวข้องหรือตามท่ีได้รับมอบหมาย 

-  งานธุรการมีหน้าท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับงานสารบรรณและงานธุรการ   งานด้าน
การเงิน  งบประมาณ  งานด้านพัสดุ  งานด้านอาคารสถานท่ีในความรับผิดชอบ  ติดต่อ
ประสานงาน  วางแผน  วินิจฉัย  ส่ังการ  ควบคุม  ปรับปรุงแก้ไข  ติดตามประเมินผลและแก้ไขปัญหา  ควบคุม
ตรวจสอบการจัดงานต่างๆ  ร่างโต้ตอบ  บันทึก  ย่อเรื่อง  ติดตามแก้ไขเปล่ียนแปลงรายการและเก็บเอกสาร
และเอกสารส าคัญของทางราชการ  การด าเนินงานด้านพัสดุ  ก าหนดนโยบายแผนงานของส่วนราชการ  ให้
ค าปรึกษาแนะน าตอบปัญหาและช้ีแจงเรื่องต่างๆเกี่ยวกับงานในหน้าท่ีและแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงานใน
หน่วยงานและปฏิบัติงานอื่นท่ีเกี่ยวข้องหรือตามท่ีได้รับมอบหมาย 
 
กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

มีหน้าท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับการสาธารณสุขชุมชน งานแผนงานสาธารณสุข งานสุขาภิบาลและอนามัย
ส่ิงแวดล้อม งานรักษาความสะอาด งานเผยแพร่และฝึกอบรม งานเกี่ยวกับการให้บริการด้าน สาธารณสุข งาน
สัตวแพทย์ งานส่งเสริมสุขภาพอนามัย การควบคุมและฟื้นฟูสุขภาพ การบริการและรักษาพยาบาล งานทันต
สาธารณสุข งานปูองกันและควบคุมโรคติดต่อและงานอื่นท่ีเกี่ยวข้องหรือตามท่ีได้รับ มอบหมาย 

 แบ่งส่วนราชการภายใน  ดังนี้ 
 1.  ฝ่ายบริหารงานสาธารณสุข 

- งานสุขาภิบาล อนามัยและส่ิงแวดล้อมมีหน้าท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับงานสุขาภิบาลและอนามัยหลาย
อย่าง  ส่งเสริมและพัฒนาการสุขาภิบาล  การอนามัยท่ีเกี่ยวข้องกับสภาวะส่ิงแวดล้อมท่ัวๆไป   อันมีผลกระทบ
ต่อชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชน  การส่งเสริมสุขภาพ  การควบคุมโรค  เช่นการตรวจชันสูตรโรค  การตรวจ
บ าบัดและรักษาผู้ปุวยโรคทางเดินอาหาร  การส่งเสริมภาวะโภชนาการ  การท าลายแหล่งแพร่เช้ือโรค  ก าจัด
แมลงน าโรค  การเสริมสร้างภูมิคุ้มกัน  ให้ค าปรึกษาแนะน าตอบปัญหาและช้ีแจงเรื่องต่างๆเกี่ยวกับงานในหน้าท่ี
และแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงานในหน่วยงานและปฏิบัติงานอื่นท่ีเกี่ยวข้องหรือตามท่ีได้รับมอบหมาย 

- งานรักษาความสะอาดมีหน้าท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับงานสุขาภิบาลด้านความสะอาดอันเป็นผลกระทบ
ต่อชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชนเช่น  การจัดการขยะมูลฝอย  การขนถ่ายขยะมูลฝอย  อุจจาระ  การจัดการ
น้ าเสีย  การดูดลอกท่อระบายน้ า  การก าจัดวัชพืชบนทางเท้า  ทางระบายน้ าและคูคลองต่างๆ  ให้ค าปรึกษา
แนะน าตอบปัญหาและช้ีแจงเรื่องต่างๆเกี่ยวกับงานในหน้าท่ีและแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงานในหน่วยงานและ
ปฏิบัติงานอื่นท่ีเกี่ยวข้องหรือตามท่ีได้รับมอบหมาย 

- งานศูนย์บริการสาธารณสุขมีหน้าท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับการรักษาพยาบาลหลายอย่าง  เช่น  การ
พยาบาลดูแลผู้ปุวยอย่างใกล้ชิดท้ังทางร่างกายและจิตใจ  การฟื้นฟูสภาพของผู้ปุวย  การส่งเสริมให้ก าลังใจแก่
ผู้ปุวย  การเฝูาระวังผู้ปุวย  การประเมินสภาพและบันทึกรายงานอาการเปล่ียนแปลงต่างๆ  การตัดสินใจให้การ
พยาบาลผู้ปุวยในกรณีฉุกเฉินและรีบด่วน  การพยาบาลผู้ปุวยท่ีมีปัญหาซับซ้อนหรือมีอาการหนัก  การให้ยาและ
สารน้ าแก่ผู้ปุวย  จัดท ารายงานการให้การรักษาพยาบาล  งานทันตสาธารณสุข  การช่วยแพทย์ในการ
บ าบัดรักษาเพื่อการวินิจฉัยและบ าบัดรักษา  การใช้ยาระงับความรู้สึก  การจัดเตรียมเครื่องมืออุปกรณ์การ
รักษาพยาบาลให้พร้อมใช้  การส่งเสริมสุขภาพและปูองกันโรค  เช่น  การวางแผน  การสอน  การแนะน าให้
ผู้ปุวยท่ีมีอยู่ระหว่างการรักษาพยาบาล  การผดุงครรภ์  การช่วยเหลือส่งเสริมสุขภาพมารดา  และทารก  การ

 



บริการวางแผนครอบครัว  การค้นคว้าปรับปรุงและก าหนดมาตรฐานเกี่ยวกับการรักษาพยาบาล  ให้ค าปรึกษา
แนะน าตอบปัญหาและช้ีแจงเรื่องต่างๆเกี่ยวกับงานในหน้าท่ีและแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงานในหน่วยงานและ
ปฏิบัติงานอื่นท่ีเกี่ยวข้องหรือตามท่ีได้รับมอบหมาย 

- งานกองทุนหลักประกันสุขภาพมีหน้าท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับการด าเนินงานและบริหารจัดการระบบ
หลักประกันสุขภาพและสวัสดิการชุมชนในระดับท้องถิ่นหรือพื้นท่ี โดยเน้นเรื่องการแพทย์ฉุกเฉิน การสร้างเสริม
สุขภาพ การปูองกันโรค และการฟื้นฟูสมรรถภาพที่จ าเป็นต่อสุขภาพ การด ารงชีวิต ตลอดจนส่งเสริมให้กลุ่มแม่
และเด็ก กลุ่มผู้สูงอายุ ผู้ประกอบอาชีพที่มีความเส่ียง กลุ่มคนพิการ กลุ่มผู้ด้อยโอกาส และกลุ่มผู้ปุวยโรคเรื้อรัง
ท่ีอยู่ในเขตพื้นท่ี มีสวัสดิการชุมชนรองรับและสามารถเข้าถึงบริการสาธารณสุขได้อย่างท่ัวถึง โดยการบริหาร
จัดการอย่างมีส่วนร่วมของบุคคลในพื้นท่ี 

-  งานธุรการมีหน้าท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับงานสารบรรณและงานธุรการ  งานด้านพัสดุ  งานด้าน
อาคารสถานท่ีในความรับผิดชอบ  ติดต่อประสานงาน  วางแผน  วินิจฉัย  ส่ังการ  ควบคุม  ปรับปรุง
แก้ไข  ติดตามประเมินผลและแก้ไขปัญหา  ควบคุมตรวจสอบการจัดงานต่างๆ  ร่างโต้ตอบ  บันทึก  ย่อ
เรื่อง  ติดตามแก้ไขเปล่ียนแปลงรายการและเก็บเอกสารและเอกสารส าคัญของทางราชการ  การด าเนินงานด้าน
พัสดุ  ก าหนดนโยบายแผนงานของส่วนราชการ  ให้ค าปรึกษาแนะน าตอบปัญหาและช้ีแจงเรื่องต่างๆเกี่ยวกับ
งานในหน้าท่ีและแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงานในหน่วยงานและปฏิบัติงานอื่นท่ีเกี่ยวข้ องหรือตามท่ีได้รับ
มอบหมาย 

 
 2.  ฝ่ายบริการสาธารณสุข 

- งานสัตวแพทย์  มีหน้าท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับงานสัตวแพทย์หลายอย่าง   เช่น  การตรวจและ
วิ นิ จฉั ย โ ร ค สัตว์   ก า ร ให้ ก า ร รั กษาพยาบ าล สัตว์ ปุ ว ย   ก ารส า ร วจแห ล่ ง ท่ี เ กิ ด โ ร ค
ระบาด  การศึกษา  วิเคราะห์  ชันสูตรโรคสัตว์  ซึ่งเกิดจากเช้ือประเภทต่างๆ  เช่น  ไวรัส  แบคทีเรียและปารา
สิต  ศึกษาวิจัย  ค้นคว้าเพื่อปูองกันและก าจัดโรควางแผนและควบคุมการส ารวจโรคสัตว์และการทดลองให้ยา
กับโรคชนิดต่างๆ  ตรวจควบคุมการน าเข้า – ส่งออกนอกเขตควบคุมซึ่งสัตว์และซากสัตว์   ดูแลการกัก
สัตว์  ตรวจสุขภาพความสมบูรณ์ของสัตว์ท่ีคอกพัก  บรรทุกล าเลียงสัตว์  ออกส ารวจสัตว์และค้นหาโรค  ฉีด
วัคซีนปูองกันโรคล่วงหน้า  การตรวจควบคุมการฆ่าและจ าหน่ายเนื้อสัตว์การให้ค าแนะน าและตอบปัญหาแก่
เจ้าของสัตว์เกี่ยวกับการปูองกันโรคระบาดสัตว์และการรักษาพยาบาลสัตว์  ให้ค าปรึกษาแนะน าตอบปัญหาและ
ช้ีแจงเรื่องต่างๆเกี่ยวกับงานในหน้าท่ีและแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงานในหน่วยงานและปฏิบัติงานอื่นท่ีเกี่ยวข้อง
หรือตามท่ีได้รับมอบหมาย 

- งานส่งเสริมสุขภาพ  มีหน้าท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับงานสาธารณสุขชุมชน  การรักษาพยาบาล
เบ้ืองต้น  การส่งเสริมสุขภาพอนามัยแม่และเด็ก  การสุขาภิบาล  การสนับสนุนส่งเสริมการให้บริการสาธารณสุข
แก่หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องท้ังด้านการบริหารงานและวิชาการสาธารณสุข  เช่น  การวางแผนปฏิบัติงาน  การ
ก าหนดวิธีการด าเนินงาน    ให้ค าปรึกษาแนะน าตอบปัญหาและช้ีแจงเรื่องต่างๆเกี่ยวกับงานในหน้าท่ีและแก้ไข
ปัญหาในการปฏิบัติงานในหน่วยงานและปฏิบัติงานอื่นท่ีเกี่ยวข้องหรือตามท่ีได้รับมอบหมาย 

- งานปูองกันและควบคุมโรคติดต่อ  มีหน้าท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับการให้ภูมิคุ้มกันเพื่อควบคุมปูองกัน
โรคและงานทางระบาดวิทยา  เช่น  การสอบสวนภาวะเกิดโรคติดต่อ  การรวบรวมและวิเคราะห์สถิติข้อมูล
เกี่ยวกับการเกิดโรค  ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการระบาดของโรค  การนิเทศงานทางระบาดวิทยา   ให้ค าปรึกษา
แนะน าตอบปัญหาและช้ีแจงเรื่องต่างๆเกี่ยวกับงานในหน้าท่ีและแก้ไขปัญหาในการปฏิบั ติงานในหน่วยงานและ
ปฏิบัติงานอื่นท่ีเกี่ยวข้องหรือตามท่ีได้รับมอบหมาย 

- งานเผยแพร่และฝึกอบรม  มีหน้าท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับงานสุขาภิบาลและอนามัยหลาย
อย่าง  ส่งเสริมและพัฒนาการสุขาภิบาล  การอนามัยท่ีเกี่ยวกับการเผยแพร่  ฝึกอบรม  เกี่ยวกับสาธารณสุขขั้น
มูลฐานและการส่งเสริมสุขภาพ  จัดสัมมนาเพื่อประโยชน์ในการพัฒนาบุคลากรด้านการสาธารณสุข  จัด



นิทรรศการและบริการเผยแพร่ให้ข้อมูลข่าวสารทางวิชาการด้านสาธารณสุขต่างๆ  แก่ประชาชนเพื่อส่งเสริมและ
ยกระดับมาตรฐานการสาธรณสุขชุมชน  ศึกษา  วิเคราะห์  วิจัย  การประเมินผลงานต่างๆ  ให้ค าปรึกษาแนะน า
ตอบปัญหาและช้ีแจงเรื่องต่างๆเกี่ยวกับงานในหน้าท่ีและแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงานในหน่วยงานและ
ปฏิบัติงานอื่นท่ีเกี่ยวข้องหรือตามท่ีได้รับมอบหมาย 

 
กองการศึกษา 

มีหน้าท่ีความรับผิดชอบเกี่ยวกับการบริหารการศึกษาและพัฒนาการศึกษา ท้ังการศึกษาในระบบ
การศึกษา การศึกษานอกระบบการศึกษาและการศึกษาตามอัธยาศัย เช่น การจัดการศึกษาปฐมวัย อนุบาล
ศึกษา ประถมศึกษา มัธยมศึกษา โดยให้มีส่วนบริหารการศึกษา ฝุายการเจ้าหน้าท่ี งานวางแผนบุคคลและ
ทะเบียนประวัติ ฝุายกิจการโรงเรียน งานการศึกษาปฐมวัย งานโรงเรียน งานกิจการนักเรียน ฝุายวิชาการ งาน
ส่งเสริมคุณภาพและมาตรฐานหลักสูตร งานพัฒนาส่ือเทคโนโลยีและนวัตกรรมทางการศึกษา ส่วนส่งเสริม
การศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ฝุายการศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัย งานการศึกษานอกระบบและตาม
อัธยาศัย งานห้องสมุด พิพิธภัณฑ์และเครือข่ายทางการศึกษา ฝุายกิจกรรมเด็กและเยาวชน งานกีฬาและ
นันทนาการ ฝุายส่งเสริมศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม งานกิจการศาสนา งานส่งเสริมประเพณี ศิลปวัฒนธรรม 
ฝุายแผนงานและโครงการ งานระบบสารสนเทศ งานงบประมาณ งานธุรการ หน่วยศึกษานิเทศก์ งานนิเทศ
การศึกษา งานประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 

 แบ่งส่วนราชการภายใน  ดังนี้ 
 1.  ฝ่ายบริหารการศึกษา 

- งานส่งเสริมคุณภาพและมาตรฐานหลักสูตร   มีหน้าท่ีจัดเก็บวิเคราะห์ข้อมูลสถิติทาง
การศึกษา  การทดลองวิจัยทางการศึกษา  จัดท าจัดหลักสูตรที่มีความจ าเป็นต่อนักเรียนและผู้สอน  จัดกิจกรรม
ส่งเสริมการเรียนรู้ด้านคุณธรรม  จริยธรรม  งานมาตรฐานวิชาชีพครูและบุคลากรทางการศึกษา  ส่งเสริมการ
พัฒนาหลักสูตรภูมิปัญญาท้องถิ่น  จัดอบรมสัมมนา  วิชาการประเมินผลทางการศึกษา  วิเคราะห์ปัญหา
เกี่ยวกับการเรียนการสอนการใช้หลักสูตร  งานอื่นท่ีเกี่ยวข้องหรือท่ีได้รับมอบหมาย 

- งานโรงเรียนและการศึกษาปฐมวัย  มีหน้าท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับงานพัฒนาและส่งเสริมการจัด
การศึกษาปฐมวัยของโรงเรียน  และศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้มีมาตรฐาน  งานพัฒนาความพร้อมทางด้าน
ร่างกาย  จิตใจ  อารมณ์  สังคมและสติปัญญาของเด็กอนุบาล  3  ขวบ  ประสานงานชุมชนให้มีส่วนร่วมพัฒนา
ศักยภาพเด็กก่อนเข้าเรียนและส่งเสริมให้ครอบครัวเป็นพื้นฐานในการเล้ียงดูเด็กก่อนวันเรียน   งาน
ควบคุม  จัดเตรียมและให้บริการวัสดุอุปกรณ์คู่มือครูส่ือการเรียนการสอนของโรงเรียน  และศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็ก  งานเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข่าวสาร  เอกสารต่างๆ  กฎระเบียบและนโยบายของราชการอันเกี่ยวกับการจัด
การศึกษาปฐมวัยของโรงเรียนและศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  งานส่งเสริมสุขภาพและอนามัยโรงเรียน  งานส่งเสริม
และปลูกฝังประชาธิปไตยในโรงเรียน  งานสร้างสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน  งานปลูกฝังวินัย  และ
ถ่ายทอดวัฒนธรรมของชาติ  งานอื่นท่ีเกี่ยวข้องหรือท่ีได้รับมอบหมาย 

- งานการเจ้าหน้าที่  มีหน้าท่ีควบคุมดูแลรับผิดชอบเกี่ยวกับงานบุคคลของพนักงานครูและบุคลากร
ทางการศึกษา  ลูกจ้างประจ า  (ภารโรง)  และพนักงานจ้าง  (งบประมาณอุดหนุน)  การบรรจุแต่งต้ัง  การ
โอน  การย้าย  การเล่ือนขั้นเงินเดือน  การเล่ือนขั้นเงินเดือน  การเล่ือนต าแหน่ง  การพัฒนาและส่งส่งเสริม
สมรรถภาพข้าราชการ  การด าเนินการขอรับบ าเหน็จบ านาญและเงินทดแทน  การจัดท าทะเบียนประวัติ  แก้ไข
เปล่ียนแปลงทะเบียนประวัติการรับราชการ  การประเมินผลงานบุคคล  และการขออนุมัติ  วินิจฉัยและ
แก้ปัญหาขัดข้องในเรื่องเกี่ยวกับงานบุคคลให้เป็นไปตามกฎหมาย  ระเบียบ  ข้อบังคับ  มติ  ก.ท.  หรือมติ
คณะรัฐมนตรีและระเบียบท่ีเกี่ยวข้องให้ค าปรึกษาและน าตอบปัญหาและช้ีแจงเรื่องต่างๆ  เกี่ยวกับงานในหน้าท่ี
และและแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงานในหน่วยงานและปฏิบัติงานอื่นท่ีเกี่ยวข้องหรือตามท่ีได้รับมอบหมาย 



-หน่วยศึกษานิเทศก์  มีหน้าท่ีความรับผิดชอบเกี่ยวกับการวางแผนก าหนดแนวทางปฏิบัติงาน  วินิจฉัย
ส่ังการ  ประสานงาน  และตรวจสอบ  ควบคุมการด าเนินงานให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย  จัดท ามาตรฐาน
สถานศึกษา  แผนพัฒนาการศึกษา  แผนพัฒนาท้องถิ่นของเทศบาล  (งานนิเทศการศึกษา)  การวางแผนพัฒนา
ด้านวิชาการ  งานทดลองวินิจฉัยพัฒนาการเรียนการสอน  การนิเทศปรับปรุงการเรียนการสอน  ศึกษาค้นคว้า
ทางวิชาการ  จัดท าต ารา  เอกสารทางวิชาการ  งานอื่นท่ีเกี่ยวข้องหรือท่ีได้รับมอบหมาย 

 
2.  ฝ่ายส่งเสริมการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 

- งานกีฬาและนันทนาการ  หน้าท่ีความรับผิดชอบเกี่ยวกับงานให้บริการและพัฒนาศูนย์
เยาวชน  งานส ารวจและรวบรวมข้อมูลสถิติเกี่ยวกับงานกีฬาและนันทนาการ  งานก าหนดแผนและการจัดการ
แข่งขันกีฬาและส่งเสริมการออกก าลังกายเพื่อสุขภาพของประชาชน  งานฝึกอบรมกีฬาให้เด็ก  เยาวชนและ
ประชาชน  งานการขออนุญาตใช้อุปกรณ์กีฬาและสนามกีฬา  งานส่งเสริมและพัฒนางานกีฬาและนันทนาการ
ให้กับเด็ก  เยาวชนและประชาชน  งานกีฬานักเรียนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแห่งประเทศไทยรอบคัดเลือก
ระดับภาคกลาง  รอบชิงชนะเลิศระดับประเทศ  งานส่งเสริมและพัฒนากีฬานักเรียนและครูโรงเรียนในเขต
เทศบาล  งานศูนย์พัฒนานันทนาการและกีฬาโรงเรียนในเขตเทศบาล  งานอื่นท่ีเกี่ยวข้องหรือท่ีได้รับมอบหมาย 

- งานกิจกรรมเด็กและเยาวชน  มีหน้าท่ีความรับผิดชอบเกี่ยวกับงานส ารวจรวบรวมข้อมูลสถิติและ
ประเมินผลเกี่ยวกับเด็กและเยาวชน  งานส่งเสริมพัฒนาเด็กเยาวชนให้เป็นไปตามแผนพัฒนาเด็กและเยาวชน
แก่งชาติ  งานควบคุมดูแลการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  งานส่งเสริมและพัฒนาสภาเด็กและเยาวชนใน
ด้านต่างๆ  งานอื่นท่ีเกี่ยวข้องหรือท่ีได้รับมอบหมาย 

- งานส่งเสริมประเพณี  ศาสนา  ศิลปวัฒนธรรม  มีหน้าท่ีความรับผิดชอบเกี่ยวกับการงานส ารวจ
ข้อมูล  ส่งเสริมและอนุรักษ์งานประเพณีท้องถิ่น  และงานส่งเสริมวัฒนธรรมท้องถิ่น  ก าหนดแผนการปฏิบัติงาน
เกี่ยวกับกิจกรรมงานประเพณีท้องถิ่น  และงานส่งเสริมวัฒนธรรมท้องถิ่น  งานส่งเสริมและพัฒนาศูนย์
วัฒนธรรมท้องถิ่น  การด าเนินงานจัดกิจกรรมงานประเพณี  ศิลปะ  วัฒนธรรมท่ีเป็นเอกลักษณ์ของไทย  งาน
ศูนย์วัฒนธรรมโรงเรียนในเขตเทศบาล  งานอื่นท่ีเกี่ยวข้องหรือท่ีได้รับมอบหมาย 

- งานห้องสมุด  และเครือข่ายทางการศึกษา  มีหน้าท่ีจัดต้ังและควบคุมการด าเนินงาน
ห้องสมุด  พิพิธภัณฑ์และเครือข่ายทางการศึกษาตามความพร้อมและความเหมาะสม  งานควบคุมทะเบียน
พัสดุ  และทรัพย์สินของห้องสมุด  พิพิธภัณฑ์  และส่ือเทคโนโลยีเครือข่ายทางการศึกษางานให้บริการและ
ส่งเสริมการใช้ห้องสมุดเป็นแหล่งวิชาการ  และสถานท่ีพักผ่อนหย่อนใจ  งานจัดกิจกรรมต่างๆของ
ห้องสมุด  งานจัดแหล่งเครือข่ายทางการศึกษาเพื่อเป็นศูนย์การเรียนรู้ของชุมชนและท้องถิ่น  งานส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมจากเอกชน  ประชาชนและองค์กรต่างๆ  เพื่อสนับสนุนจัดกิจกรรมต่างๆ  ของห้องสมุด  พิพิธภัณฑ์และ
เครือข่ายทางการศึกษา  งานจัดให้บริการใช้พิพิธภัณฑ์เป็นศูนย์การเรียนรู้ของชุมชนและท้องถิ่น  งานจัดแหล่ง
เครือข่ายทางการศึกษาเพื่อเป็นศูนย์การเรียนรู้ของชุมชนและท้องถิ่น   งานส่งเสริมมีส่วนร่วมจาก
เอกชน  ประชาชนและองค์การต่างๆเพื่อสนับสนุนกิจกรรมห้องสมุด  พิพิธภัณฑ์และเครือข่ายทางการ
ศึกษา  งานอื่นท่ีเกี่ยวข้องหรือท่ีได้รับมอบหมาย 
 3.   ฝ่ายแผนงานและโครงการ 

- งานธุรการ  มีหน้าท่ีความรับผิดชอบเกี่ยวกับงานสารบรรณ  รับส่งหนังสือ  ลงทะเบียนหนังสือ
ราชการทุกประเภท  งานดูแล  รักษา  จัดเตรียม  ประสานงานและให้บริการเรื่องสถานท่ี  วัสดุอุปกรณ์  ท า
หน้า ท่ีเ จ้าหน้าท่ีพัสดุของกองงานศึกษา   มีหน้า ท่ี จัดท าทะเบียนพัสดุและลงรายการรับ/ จ่าย
พัสดุ  ควบคุมดูแล  เก็บรักษาพัสดุทุกประเภท  ตามระเบียบว่าด้วยการพัสดุ    ตรวจสอบควบคุมและเก็บรักษา
พัสดุ  ครุภัณฑ์ต่างๆ  ของส านักการศึกษาตามระเบียบท่ีทางราชการก าหนด  จัดท าบันทึกขออนุมัติจัดซื้อ  จัด
จ้างพัสดุ  เงินอุดหนุน/งบประมาณกองการศึกษา งานเกี่ยวกับการขออนุมัติ  จัดหา  จัดซื้อ  เบิกจ่าย  ซ่อมแซม
และบ ารุงพัสดุ  ตลอดจนจัดท าทะเบียนพัสดุ  เก็บรักษาใบส าคัญเอกสารหลักฐานเกี่ยวกับพัสดุของทุก



งาน  ควบคุมยอดเงินงบประมาณคงเหลือทุกประเภทของแต่ละงานในส านักงาน   งานบริหารและควบคุม
งบประมาณทุกประเภทของกองการศึกษา  งานตรวจสอบภายในของกองการศึกษา  การโอนงบประมาณ
รายจ่ายของกองการศึกษา  งานดูแลรักษาจัดเตรียมประสานงานเกี่ยวกับให้บริการเรื่องสถานท่ี   วัสดุ
อุปกรณ์  ติดต่อและอ านวยความสะดวกในด้านต่างๆ  และงานอื่นท่ีเกี่ยวข้องหรือท่ีได้รับมอบหมาย 

- งานงบประมาณ  มีหน้าท่ีความรับผิดชอบเกี่ยวกับการเบิกจ่ายและควบคุมงบประมาณหมวด
เงินเดือนและค่าจ้าง  ค่าครองชีพช่ัวคราวของพนักงานเทศบาล  พนักงานครูเทศบาล  ลูกจ้างประจ า  และ
พนักงานจ้างของส านักการศึกษา  และพนักงานครูเทศบาลโรงเรียนในสังกัด  เบิกจ่ายและควบคุมงบประมาณ
เงินสวัสดิการต่างๆของพนักงานครูเทศบาลโรงเรียนในสังกัด  การเบิกจ่ายและควบคุมงบประมาณเงินอุดหนุน
เกี่ยวกับข้าราชการบ านาญและเงินบ านาญข้าราชการครู  เงิน  ช.ค.บ.  และค่ารักษาพยาบาล  จัดท าทะเบียน
และเก็บรักษาหลักฐานเอกสารท่ีเกี่ยวกับการเงินและบัญชี  รายงานเงินเพิ่มจากเงินบ านาญ  25%  ส่ง
จังหวัด  และส านักงานกองทุนบ าเหน็จบ านาญและรวบรวมรายละเอียด  ช.พ.ค. ,ช.พ.ส.  สหกรณ์ออมทรัพย์ครู
นนทบุรี  การขออนุมัติเบิกงานบ าเหน็จ  บ านาญและสวัสดิการให้ครูบ านาญและลูกจ้างประจ า  จัดท าบัญชีถือ
จ่าย  (จ.18)  เบิกจ่ายเงินเดือนพนักงาน  ครูเทศบาลตามบัญชีถือจ่าย  (จ.18)  งานอื่นท่ีเกี่ยวข้องหรือท่ีได้รับ
มอบหมาย 

- งานแผนงานและโครงการ  มีหน้าท่ีความรับผิดชอบเกี่ยวกับการจัดท าแผนงานและโครงการของ
ส านักการศึกษาและแผนพัฒนาการศึกษาของเทศบาลเมืองบางบัวทอง   งานรวบรวมข้อมูล  เพื่อศึกษาและ
วิเคราะห์  ก าหนดนโยบาย  จัดท าแผนงานและโครงการของส านักการศึกษาและโรงเรียนในสังกัด   การ
ด าเนินงานตามแผนงานโครงการท่ีได้รับอนุมัติ  งานติดตามการด าเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพของ
สถานศึกษา  (ธรรมนูญโรงเรียน)  งานประสานงาน  การตรวจ  ติดตามผลและประเมินผล  การน าแผนงาน
โครงการด้านการศึกษาไปปฏิบัติ  งานเผยแพร่เอกสารเพื่อรับการประเมินการบริหารจัดการบ้านเมืองท่ีดี  งาน
อื่นท่ีเกี่ยวข้องหรือท่ีได้รับมอบหมาย 

 
กองการประปา 

มีหน้าท่ีความรับผิดชอบเกี่ยวกับการควบคุมการผลิตและการจ าหน่ายน้ าประปา การติดต้ังการประปา 
การควบคุมการด าเนินการเกี่ยวกับการงบประมาณรายได้ รายจ่าย การบัญชี พัสดุ การวางแผนปรับปรุงใน
ข้อบกพร่องต่างๆ ของการประปา รวมท้ังการปฏิบัติหน้าท่ีอื่นๆท่ีเกี่ยวข้องตมท่ีได้รับมอบหมาย 

 แบ่งส่วนราชการภายใน  ดังนี้ 
1. ฝ่ายผลิตและบริหารงานทั่วไป 

-  งานผลิตน้ าและบริการ  มีหน้าท่ีความรับผิดชอบเกี่ยวกับการผลิตน้ าประปา ตามกระบวนการ
ผลิตน้ าให้ได้ตามหลักวิชาการตามขนาดและรูปแบบของโรงกรอง การสูบน้ าดิบจากแหล่งน้ าแล้วผ่านการผสม
สารเคมีเพื่อท าให้น้ าตกตะกอน การวิเคราะห์น้ าบ าบัดตะกอนให้น้ ามีความใสเพื่อการกรองน้ าให้มีความสะอาด
ตามมาตรฐานน้ า เพื่อการอุปโภคและบริโภค ตลอดจนการวิเคราะห์คุณภาพน้ า การเตรียมน้ าส ารองเพื่อการ
ดับเพลิง บ ารุงรักษาอุปกรณ์การกรองน้ าและบ ารุงรักษาซ่อมแซมแก้ไขเครื่องสูบน้ าเครื่องจักรกลต่างๆ ในระบบ
การผลิต ท้ังแรงสูงและแรงต่ า รับผิดชอบเกี่ยวกับการส ารวจและประมาณการติดท่อติดต้ังมาตรวัดน้ า ท าผังแนว
ท่อ การโอนย้ายมาตรวัดน้ า และงานอื่นๆ ท่ีเกี่ยวข้องหรือได้รับมอบหมาย 

- งานติดต้ังและซ่อมบ ารุง  มีหน้าท่ีความรับผิดชอบเกี่ยวกับงานบ ารุงรักษา ซ่อมแซมท่อจ าหน่าย
น้ า งานตรวจรักษาท่อการดับเพลิง งานตรวจสอบและด าเนินการตามกฎหมายแก่ผู้ไม่ปฏิบัติตามระเบียบ
ข้อบังคับการใช้น้ าประปา รับผิดชอบเกี่ยวกับงานติดต้ังมาตรวัดน้ า ตรวจสอบ แก้ไข ซ่อมแซมมาตรท่ีช ารุดงาน
ทะเบียนวัดน้ างานงดการใช้น้ าประปา บ ารุงรักษาและซ่อมแซมท่อจ่ายน้ าประปา และส ารวจตรวจท่อน้ า ตัด
มาตรและติดต้ังมาตรวัดน้ าตามท่ีประชาชนต้องการและร้องขอและงานอื่นๆ ท่ีเกี่ยวข้องหรือได้รับมอบหมาย 



-  งานการเงินและบัญชี  มีหน้ารับผิดชอบเกี่ยวกับการศึกษา วิเคราะห์ วิจัย และเสนอแนะทางการ
ปรับปรุงการจัดเก็บรายได้ประปา วิธีการจัดเก็บค่าน้ าประปา ค่าธรรมเนียมต่างๆ และรายได้อื่นๆ ของเทศบาล 
ซึ่งมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติเกี่ยวกับการตรวจรับแบบแสดงรายการค าร้องหรือค าขอของผู้ ช าระน้ าประปาและ
ค่าธรรมเนียม รับช าระเงิน เขียนใบเสร็จรับเงินและลงบัญชีจัดท าทะเบียนและรายการต่างๆ เก็บรักษาหลักฐาน
การช าระค่าน้ าประปาจัดท าเทศบัญญัติเรื่องน้ าประปา การจัดท าบัญชีรายรับ -รายจ่าย ใบเสร็จรับเงินค่า
น้ าประปา การจัดท าบัญชีรายช่ือผู้ช าระค่าน้ าประปา (บัญชีประจ าตัวผู้เก็บเงิน) การคุมมาตรน้ าประปา (สมุดจด
เลขอ่านมาตรน้ า) การน าส่งเงินรายได้จากการประปาการขยายเขตและการบ ารุงรักษา ซ่อมแซมและปฏิบัติ
หน้าท่ีอื่นท่ีเกี่ยวข้องหรือได้รับมอบหมาย 

-งานธุรการ  มีหน้าท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับงานสารบรรณและงานธุรการ  งานด้านพัสดุ  งานด้าน
อาคารสถานท่ีในความรับผิดชอบ  ติดต่อประสานงาน  วางแผน  วินิจฉัย  ส่ังการ  ควบคุม  ปรับปรุง
แก้ไข  ติดตามประเมินผลและแก้ไขปัญหา  ควบคุมตรวจสอบการจัดงานต่างๆ  ร่างโต้ตอบ  บันทึก  ย่อ
เรื่อง  ติดตามแก้ไขเปล่ียนแปลงรายการและเก็บเอกสารและเอกสารส าคัญของทางราชการ  การด าเนินงานด้าน
พัสดุ  ก าหนดนโยบายแผนงานของส่วนราชการ  ให้ค าปรึกษาแนะน าตอบปัญหาและช้ีแจงเรื่องต่างๆเกี่ยวกับ
งานในหน้าท่ีและแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงานในหน่วยงานและปฏิบัติงานอื่นท่ีเกี่ยวข้อ งหรือตามท่ีได้รับ
มอบหมาย 
 
หน่วยงานตรวจสอบภายใน 
 มีหน้าท่ีความรับผิดชอบการตรวจสอบความถึกต้องของข้อมูลและตัวเลขต่างๆ  ด้วยเทคนิคและวิธีการ
ตรวจสอบท่ียอมรับโดยท่ัวไปปริมาณมากน้อยตามความจ าเป็นและเหมาะสม  โดยค านึงถึงประสิทธิภาพของ
กระบวนการควบคุมภายในและความส าคัญของเรื่องท่ีตรวจสอบ  รวมท้ังวิเคราะห์และประเมินผลการบริหาร
และการปฏิบัติงานของหน่วยรับตรวจ  ตรวจสอบการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณ  การเงิน  การ
พัสดุ  และทรัพย์สิน  การบริหารงานด้านต่างๆของเทศบาลให้เป็นไปตามนโยบาย  กฎหมาย  ระเบียบ
ข้อบังคับ  ตรวจสอบระบบการดูแลรักษาความปลอดภัยของทรัพย์สิน  และการใช้ทรัพยากรทุก
ประเภท  ประเมินผลการปฏิบัติงานและเสนอแนะวิธีการหรือมาตรการในการปรับปรุง  แก้ไข  เพื่อให้การ
ปฏิบัติงานเป็นไปโดยมีประสิทธิภาพ  ประสิทธิผลและประหยัด  เสนอแนะเพื่อปูองปรามมิให้เกิดความเสียหาย
หรือการทุจริตรั่วไหลเกี่ยวกับการเงิน  หรือทรัพย์สินต่างๆของเทศบาล  สอบทานระบบการปฏิบัติงานตาม
มาตรฐานและ/หรือระเบียบ  ข้อบังคับ  ค าส่ังท่ีราชการก าหนดเพื่อให้มั่นใจได้ว่าสามารถน าไปสู่การปฏิบัติงานท่ี
ตรงตามวัตถุประสงค์และสอดคล้องกับนโยบาย  ติดตามผลการตรวจสอบ  เสนอแนะและให้ค าปรึกษาแก่
ผู้บริหารท้องถิ่น  และปลัดเทศบาลเพื่อให้การปรับปรุงแก้ไขของหน่วยรับตรวจสอบ  เสนอแนะและให้ค าปรึกษา
แก่ผู้บริหารท้องถิ่น  และปลัดเทศบาลเพื่อให้การปรับปรุงแก้ไขของหน่วยรับตรวจถูกต้องตามท่ีผู้ตรวจสอบ
ภายในเสนอแนะ  สอบทานและประเมินผลระบบการควบคุมภายใน  ให้ค าปรึกษาแนะน าตอบปัญหาและช้ีแจง
เรื่องต่างๆเกี่ยวกับงานในหน้าท่ีและแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงานในหน่วยงานและปฏิบัติงานอื่นท่ีเกี่ยวข้องหรือ
ตามท่ีได้รับมอบหมาย 
 

 

 

 

 

 



บทที่ 3 แนวทางการบริหารความเสี่ยง 
1. แนวทางด าเนินงานและกลไกการบริหารความเสี่ยง  
1.1 แนวทางด าเนินงาน  ในการบริหารความเส่ียงของเทศบาลต าบลจันจว้า แบ่งเป็น 2 ระยะ ดังนี้  
ระยะที่ 1 การเริ่มต้นและพัฒนา  
1) ก าหนดนโยบายหรือแนวทางในการบริหารความเส่ียงของเทศบาลต าบลจันจว้า 
2) ระบุปัจจัยเส่ียง และประเมินโอกาส ผลกระทบจากปัจจัยเส่ียง  
3) วิเคราะห์และจัดล าดับความส าคัญของปัจจัยเส่ียงจากการดาเนินงาน  
4) จัดท าแผนบริหารความเส่ียงของปัจจัยเส่ียงท่ีอยู่ในระดับสูง (High) และสูงมาก (Extreme) รวมท้ัง

ปัจจัยเส่ียงท่ีอยู่ในระดับปานกลาง (Medium) ท่ีมีนัยส าคัญ  
5) ส่ือสารท าความเข้าใจเกี่ยวกับแผนบริหารความเส่ียงให้ผู้ปฏิบัติงานของเทศบาลต าบลจันจว้า

รับทราบ และสามารถน าไปปฏิบัติได้  
6) รายงานความก้าวหน้าของการด าเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียง  
7) รายงานสรุปการประเมินผลความส าเร็จของการด าเนินการตามแผนบริหารความเส่ียง  
ระยะที่ 2 การพัฒนาสู่ความยั่งยืน  
1) ทบทวนแผนบริหารความเส่ียงในปีท่ีผ่านมา  
2) พัฒนากระบวนการบริหารความเส่ียงส าหรับความเส่ียงแต่ละประเภท  
3) ผลักดันให้มีการบริหารความเส่ียงท่ัวทั้งองค์กร  
4) พัฒนาขีดความสามารถบุคลากรในการด าเนินงานตามกระบวนการบริหารความเส่ียง  
1.2 กลไกการบริหารความเสี่ยง ประกอบด้วย  
1) นายกเทศมนตรี มีหน้าท่ีแต่งต้ังคณะท างานบริหารความเส่ียง ส่งเสริมให้มีการบริหารจัดการความ

เส่ียงอย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสม รวมท้ังพิจารณาให้ความเห็นชอบหรืออนุมัติแผนการบริหารความเส่ียง
เพื่อน าไปปฏิบัติต่อไป  

2) คณะท างานบริหารความเสี่ยง  มีหน้าท่ีด าเนินการให้มีระบบการบริหารความเส่ียง จัดท าแผน
บริหารความเส่ียง รายงานและประเมินผลการด าเนินงานตามแผนการบริหารความเส่ียง รวมท้ังทบทวนแผนการ
บริหารความเส่ียงเพื่อปรับปรุงการด าเนินงานต่อไปในอนาคต  

3) ผู้ปฏิบัติงาน  หรือพนักงานเทศบาลและลูกจ้าง เทศบาลต าบลจันจว้า  มีหน้าท่ีสนับสนุนข้อมูลท่ี
เกีย่วข้องให้กับคณะท างานบริหารความเส่ียง และให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงานตามแผนบริหารความเส่ียง  

 
2. โครงสร้างการบริหารความเสี่ยง 

 



หน้าที่ความรับผิดชอบตามโครงสร้าง  
โครงสร้างการบริหารความเส่ียง ประกอบไปด้วย การก ากับดูแล การตัดสินใจ การจัดท าแผน การ

ด าเนินการ การติดตามประเมินผล และการสอบทาน ซึ่งในแต่ละองค์ประกอบมีอ านาจหน้าท่ีดังนี้  
2.1 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงเทศบาลต าบลจันจว้า 
1) ส่งเสริมให้มีการด าเนินงานบริหารจัดการความเส่ียงของเทศบาลต าบลจันจว้า 
2) ให้ความเห็นชอบและให้ข้อเสนอแนะต่อระบบและแผนการบริหารจัดการความเส่ียง  
3) รับทราบผลการบริหารความเส่ียงและเสนอแนะแนวทางการพัฒนา  
2.2 คณะอนุกรรมการตรวจสอบและประเมิน  
1) ส่งเสริมและสนับสนุนให้การบริหารความเส่ียงเป็นส่วนหนึ่งของการด าเนินงานเพื่อเพิ่มมูลค่าให้กับ

องค์กร  
2) รับทราบผลการบริหารความเส่ียงและให้ข้อเสนอแนะเพื่อพฒันาระบบการบริหารความเส่ียงของ

เทศบาลต าบลจันจว้า 
3) ก ากับดูแลการพัฒนาและการปฏิบัติตามกรอบการบริหารความเส่ียง  
2.3 ผู้อ านวยการ  
1) แต่งต้ังคณะทางานบริหารความเส่ียงของเทศบาลต าบลจันจว้า  
2) ส่งเสริมและติดตามให้มีการบริหารความเส่ียงอย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสม  
3) พิจารณาให้ความเห็นชอบและอนุมัติแผนการบริหารความเส่ียง  
4) พิจารณาผลการบริหารความเส่ียงและเสนอแนะแนวทางการพัฒนา  
2.4 หน่วยตรวจสอบภายใน  
1) สอบทานกระบวนการบริหารความเส่ียงของเทศบาลต าบลจันจว้า  
2) น าเสนอผลการบริหารความเส่ียงให้คณะอนุกรรมการตรวจสอบและประเมินรับทราบและให้

ข้อเสนอแนะ  
2.5 คณะท างานบริหารความเสี่ยง  
1) จัดให้มีระบบและกระบวนการบริหารความเส่ียงท่ีเป็นระบบมาตรฐานเดียวกันท้ังองค์กร  
2) ด าเนินการตามกระบวนการบริหารความเส่ียง และการปฏิบัติตามมาตรการลดและควบคุมความ

เส่ียง  
3) รายงานและติดตามผลการด าเนินงานตามแผนการบริหารความเส่ียงท่ีส าคัญ เสนอต่อ

นายกเทศมนตรี เพื่อพิจารณา  
2.6 ผู้ปฏิบัติงานของเทศบาลต าบลจันจว้า 
1) สนับสนุนข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องให้กับคณะท างานบริหารความเส่ียง  
2) ให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงานตามแผนบริหารความเส่ียง  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



3. คณะท างานบริหารความเสี่ยง  
เทศบาลต าบลจันจว้าได้มีการแต่งต้ังคณะท างานบริหารความเส่ียง ตามค าส่ังเทศบาลต าบลจันจว้า ท่ี 

011/2563  เรื่อง แต่งต้ังคณะท างานการบริหารจัดการความเส่ียง   โดยมีองค์ประกอบและอ านาจหน้าท่ี 
ดังต่อไปนี ้ 

องค์ประกอบ   
๑. ว่าท่ีร้อยตรี ธีรภพ  ธนะศรี  ปลัดเทศบาล  ประธานกรรมการ 
๒. นางอุไรวรรณ์    เป็งสุข  ผอ.กองคลัง  กรรมการ 
๓. นายวันชัย  ค าลือ   ผอ.กองการศึกษา กรรมการ 
๔. นายบุญชอบ  จันทาพูน  ผอ.โรงเรียนเทศบาล ๑ กรรมการ 
๕. นายชมพร   จับใจนาย  ผอ.โรงเรียนเทศบาล 2 กรรมการ 
๖. นางรัตนา  วงศ์ปัญญา  ผอ.กองสาธารณสุขฯ กรรมการ 
๗. นายบวร   มณีรัต   ผอ.กองช่าง  กรรมการ 
๘. นายนเรศ   มาละ   รก.ผอ.กองการประปา กรรมการ 
๙. นางนิรุชา  ซาวค าเขตต์  หัวหน้าส านักปลัด กรรมการและเลขานุการ 
๑๐. นางพัชรณัฎฐ์   ดิฐวสุธร  หัวหน้าฝุายอ านวยการ กรรมการ/ผู้ช่วยเลขานุการ 

 
อ านาจหน้าที ่ 
1) จัดให้มีระบบและกระบวนการบริหารความเส่ียงท่ีเป็นระบบมาตรฐานเดียวกัน  

2) ปฏิบัติตามข้ันตอนการบริหารความเส่ียง ได้แก ่การระบุความเส่ียง การประเมินความเส่ียง การ
จัดท าแผนบริหารความเส่ียง และการปฏิบัติตามมาตรการลดและควบคุมความเส่ียง  

3) ติดตามและรายงานผลการด าเนินงานตามแผนการบริหารความเส่ียงต่อนายกเทศมนตรีต าบลจันจว้า  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทที่ 4 กระบวนการบริหารความเสี่ยง 
 

กระบวนการบริหารความเส่ียง เป็นกระบวนการท่ีใช้ในการระบุ วิเคราะห์ ประเมิน และจัดล าดับความ
เส่ียงท่ีมีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ในการด าเนินงานขององค์กร รวมท้ังการจัดท าแผนบริหารความเส่ียง 
โดยก าหนดแนวทางการควบคุมเพื่อปูองกันหรือลดความเส่ียงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ ซึ่งเทศบาลต าบลจันจว้า 
มีข้ันตอนหรือกระบวนการบริหารความเส่ียง 6 ขั้นตอนหลัก ดังนี้  

1. ระบุความเสี่ยง เป็นการระบุเหตุการณ์ใดๆ ท้ังท่ีมีผลดีและผลเสียต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ โดยต้อง
ระบุได้ด้วยว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดท่ีไหน เมื่อใด และเกิดขึ้นได้อย่างไร  

2. ประเมินความเสี่ยง เป็นการวิเคราะห์ความเส่ียง และจัดล าดับความเส่ียง โดยพิจารณาจากการ
ประเมินโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง และความรุนแรงของผลกระทบจากเหตุการณ์ความเส่ียง โดยอาศัยเกณฑ์
มาตรฐานท่ีได้ก าหนดไว้ ท าให้การตัดสินใจจัดการกับความเส่ียงเป็นไปอย่างเหมาะสม  

3. จัดการความเสี่ยง เป็นการก าหนดมาตรการ หรือแผนปฏิบัติการในการจัดการ และควบคุมความ
เส่ียงท่ีสูง (High) และสูงมาก (Extreme) นั้นให้ลดลง ให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ สามารถปฏิบัติได้จริง และควร
ต้องพิจารณาถึงความคุ้มค่าในด้านค่าใช้จ่ายและต้นทุนท่ีต้องใช้ลงทุนในการก าหนดมาตรการหรือแผนปฏิบัติการ
นั้นกับประโยชน์ท่ีจะได้รับด้วย  

4. รายงานและติดตามผล เป็นการรายงานและติดตามผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเส่ียงท่ี
ได้ด าเนินการท้ังหมดตามล าดับให้ฝุายบริหารรับทราบและให้ความเห็นชอบด าเนินการตามแผนบริหารความ
เส่ียง  

5. ประเมินผลการบริหารความเสี่ยง  เป็นการประเมินการบริหารความเส่ียงประจ าปี เพื่อให้มั่นใจว่า
องค์กรมีการบริหารความเส่ียงเป็นไปอย่างเหมาะสม เพียงพอ ถูกต้อง และมีประสิทธิผล มาตรการหรือกลไกการ
ควบคุมความเส่ียง (Control Activity) ท่ีด าเนินการสามารถลดและควบคุมความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นได้จริงและอยู่ใน
ระดับท่ียอมรับได้ หรือต้องจัดหามาตรการหรือตัวควบคุมอื่นเพิ่มเติม เพื่อให้ความเส่ียงท่ียังเหลืออยู่หลังมีการ
จัดการ (Residual Risk) อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ และใหอ้งค์กรมีการบริหารความเส่ียงอย่างต่อเนื่อง  

6. ทบทวนการบริหารความเสี่ยง เป็นการทบทวนประสิทธิภาพของแนวการบริหาร ความเส่ียงในทุก
ขั้นตอน เพื่อพัฒนาระบบให้ดียิ่งขึ้น  

กระบวนการบริหารความเสี่ยงของเทศบาลต าบลจันจว้า 

 



1. การระบุความเสี่ยง  
เป็นกระบวนการท่ีผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน ร่วมกันระบุความเส่ียงและปัจจัยเส่ียง โดยต้องค านึงถึง 

ความเส่ียงท่ีมีสาเหตุมาจากปัจจัยท้ังภายในและภายนอก ปัจจัยเหล่านี้มีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์และ 
เปูาหมายขององค์กร หรือผลการปฏิบัติงานท้ังในระดับองค์กรและระดับกิจกรรม ในการระบุปัจจัยเส่ียง จะต้อง
พิจารณาว่ามีเหตุการณ์ใดหรือกิจกรรมใดของกระบวนการปฏิบัติงานท่ีอาจเกิดความผิดพลาดความ เสียหายและ
ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีก าหนด รวมท้ังมีทรัพย์สินใดท่ีจ าเป็นต้องได้รับการดูแลปูองกันรักษา ดังนั้นจึงจ าเป็นต้อง
เข้าใจในความหมายของ “ความเส่ียง (Risk)” “ปัจจัยเส่ียง (Risk Factor)” และ “ประเภทความเส่ียง” ก่อนท่ี
จะดาเนินการระบุความเส่ียงได้อย่างเหมาะสม  

1.1 ความเสี่ยง (Risk) หมายถึง เหตุการณ์หรือการกระท าใดๆ ท่ีอาจเกิดขึ้นภายใต้สถานการณ์ท่ีไม่
แน่นอนและจะส่งผล กระทบหรือสร้างความเสียหาย (ท้ังท่ีเป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน) หรือก่อให้เกิดความ
ล้มเหลว หรือลดโอกาส ท่ีจะบรรลุเปูาหมายตามภารกิจหลักขององค์กร และเปูาหมายตามแผนปฏิบัติงาน 

1.2 ปัจจัยเสี่ยง (Risk Factor) หมายถึง ต้นเหตุ หรือสาเหตุท่ีมาของความเส่ียง ท่ีจะท าให้ไม่บรรลุ
วัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้  โดยต้องระบุได้ด้วยว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดท่ีไหน เมื่อใด และเกิดขึ้นได้อย่างไร และ
ท าไม ท้ังนี้สาเหตุของความเส่ียงท่ีระบุควรเป็นสาเหตุท่ีแท้จริง เพื่อจะได้วิเคราะห์และก าหนดมาตรการลดความ
เส่ียงในภายหลังได้อย่างถูกต้อง โดยปัจจัยเส่ียงแบ่งได้ 2 ด้าน ดังนี้  

1) ปัจจัยเสี่ยงภายนอก คือ ความเส่ียงท่ีไม่สามารถควบคุมการเกิดได้โดยองค์กร อาทิ เศรษฐกิจ สังคม 
การเมือง กฎหมาย คู่แข่ง เทคโนโลยี ภัยธรรมชาติ ส่ิงแวดล้อม  

2) ปัจจัยเสี่ยงภายใน คือ ความเส่ียงท่ีสามารถควบคุมได้โดยองค์กร อาทิ กฎระเบียบ ข้อบังคับภายใน
องค์กร วัฒนธรรมองค์กร นโยบายการบริหารและการจัดการ ความรู้/ ความสามารถของบุคลากร กระบวนการ
ทางาน ข้อมูล/ ระบบสารสนเทศ เครื่องมือ/ อุปกรณ์  

1.3 ประเภทความเสี่ยง    แบ่งเป็น 4 ประเภท ได้แก่  
1) ความเสี่ยงเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Risk) หมายถึง ความเส่ียงท่ีเกี่ยวข้องกับ กลยุทธ์ เปูาหมาย 

พันธกิจ ในภาพรวมขององค์กร ท่ีอาจก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงหรือการไม่บรรลุผลตามเปูาหมายในแต่ละ
ประเด็นยุทธศาสตร์ขององค์กร  

2) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk) เป็นความเส่ียงท่ีเกี่ยวข้องกับประเด็นปัญหา
การปฏิบัติงานประจ าวัน  หรือการด าเนินงานปกติท่ีองค์กรต้องเผชิญเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ ความ
เส่ียงด้านนี้ อาทิ การปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามแผนปฏิบัติงานโดยไม่มีผังการปฏิบัติงานท่ีชัดเจน หรือไม่มีการ
มอบหมายอ านาจหน้าท่ีความรับผิดชอบ บุคลากรขาดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน  

3) ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) เป็นความเส่ียงท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหารและควบคุม
ทางการเงินและการงบประมาณขององค์กรให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิผล ผลกระทบการเงินท่ีเกิดจากปัจจัย
ภายนอก อาทิ ข้อบังคับเกี่ยวกับรายงานทางการเงินของหนว่ยงานท่ีเกี่ยวข้อง ได้แก่ กรมบญัชีกลาง สานักงาน
การตรวจเงินแผ่นดิน สานักงบประมาณ รวมท้ัง การจัดสรรงบประมาณไม่เหมาะสม  

4) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ (Compliance Risk) เป็นความเส่ียง
ท่ีเกี่ยวข้องกับประเด็นข้อกฎหมาย ระเบียบ การปกปูองคุ้มครองผู้รับบริการหรือผู้มีส่วน ได้เสีย การปูองกัน
ข้อมูลรวมถึงประเด็นทางด้านกฎระเบียบอื่นๆ  

การระบุความเส่ียงควรเริ่มด้วยการแจกแจงกระบวนการปฏิบัติงานท่ีจะท าให้บรรลุวัตถุประสงค์ ท่ี
ก าหนดไว้ แล้วจึงระบุปัจจัยเส่ียงท่ีมีผลกระทบต่อกระบวนการปฏิบัติงานนัน้ๆ ท าให้เกิดความผิดพลาด ความ
เสียหาย และเสียโอกาสปัจจัยเส่ียงนั้นควรจะเป็นต้นเหตุท่ีแท้จริงเพื่อท่ีจะสามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการหา
มาตรการลดความเส่ียงในภายหลังได้ ท้ังนี้การระบุความเส่ียง สามารถดาเนินการได้หลายวิธี อาทิ จากการ
วิเคราะห์กระบวนการทางาน การวิเคราะห์ทบทวนผลการปฏิบัติงานท่ีผ่านมา การประชุมเชิงปฏิบัติการ การ
ระดมสมอง การเปรียบเทียบกับองค์กรอื่น การสัมภาษณ์ แบบสอบถาม 



2. การประเมินความเสี่ยง  
การประเมินความเส่ียงเป็นกระบวนการท่ีประกอบด้วย การวิเคราะห์ การประเมิน และการจัดระดับ

ความเส่ียง ท่ีมีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของกระบวนการทางานของหน่วยงานหรือขององค์กร ซึ่ง
ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ดังนี้  

2.1 การก าหนดเกณฑ์การประเมินมาตรฐาน  
เป็นการก าหนดเกณฑ์ท่ีจะใช้ในการประเมินความเส่ียง ได้แก ่ระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง 

(Likelihood) ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) และระดับของความเส่ียง (Degree of Risk) โดยคณะ
ทางานบริหารความเส่ียงได้ก าหนดหลักเกณฑ์ในการให้คะแนน ระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง (Likelihood) 
และระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) ไว้ 5 ระดับ คือ น้อยมาก น้อย ปานกลาง สูง และสูงมาก ดังนี้ 

 

หลักเกณฑ์การให้คะแนนโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงและความรุนแรงของผลกระทบ 

 

 

 

 

 

 

 



ส่วนระดับความเส่ียง ( Degree of Risk )  จะพิจารณาจากความสัมพันธ์ระหว่าง โอกาสท่ีจะเกิดความ
เส่ียง และผลกระทบของความเส่ียงต่อองค์กร  ว่าจะก่อให้เกิดความเส่ียงในระดับใด โดยได้ก าหนดเกณฑ์ไว้  4 
ระดับ  ได้แก่ สูงมาก  สูง  ปานกลาง  และต่ า 

 
2.2 การประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง  
เป็นการน าความเส่ียงและปัจจัยเส่ียงแต่ละปัจจัยท่ีระบุไว้มาประเมินโอกาส (Likelihood) ท่ีจะเกิด

เหตุการณ์ความเส่ียงต่างๆ และประเมินระดับความรุนแรงของผลกระทบหรือมูลค่าความเสียหาย (Impact) จาก
ความเส่ียง เพื่อให้เห็นถึงระดับของความเส่ียงท่ีแตกต่างกัน ท าให้สามารถก าหนดการควบคุมความเส่ียงได้อย่าง
เหมาะสม ซึ่งจะช่วยให้สามารถวางแผนและจัดสรรทรัพยากรได้อย่างถูกต้องภายใต้งบประมาณ ก าลังคน หรือ
เวลาท่ีมีจ ากัด โดยอาศัยเกณฑ์มาตรฐานท่ีก าหนดไว้ข้างต้น ซึ่งมีข้ันตอนดาเนินการ ดังนี ้ 

1) พิจารณาโอกาส ความถ่ี ในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ (Likelihood) ว่ามีโอกาส ความถ่ีท่ีจะเกิดนั้น
มากน้อยเพียงใด ตามเกณฑ์มาตรฐานท่ีก าหนด  

2) พิจารณาความรุนแรงของผลกระทบของความเส่ียง (Impact) ท่ีมีผลต่อหน่วยงานว่ามีระดับความ
รุนแรง หรือมีความเสียหายเพียงใด ตามเกณฑ์มาตรฐานท่ีก าหนด  
 

2.3 การวิเคราะห์ความเสี่ยง  
เมื่อพิจารณาโอกาส ความถ่ีท่ีจะเกิดเหตุการณ์ความเส่ียง (Likelihood) และความรุนแรงของผลกระทบ 

(Impact) ของแต่ละปัจจัยเส่ียงแล้ว ให้น าผลท่ีได้มาพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง 
และผลกระทบของความเส่ียง ว่าก่อให้เกิดระดับของความเส่ียงในระดับใด  

ระดับความเส่ียง = โอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ x ความรุนแรงของเหตุการณ์ต่างๆ (Likelihood x 
Impact) ซึ่งจัดแบ่งเป็น 4 ระดับ สามารถแสดงเป็นแผนภูมิความเส่ียง (Risk Profile) แบ่งพื้นท่ีเป็น 4 ส่วน ซึ่ง
ใช้เกณฑ์ในการจัดแบ่ง ดังนี ้ 

1) ระดับความเส่ียงต่ า (Low) คะแนนระดับความเส่ียง 1 – 5 คะแนน โดยท่ัวไปความเส่ียงในระดับนี้
ให้ถือว่าเป็นความเส่ียงท่ีไม่มีนัยส าคัญต่อการด าเนินงาน ความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นนั้นสามารถยอมรับได้ภายใต้การ
ควบคุมท่ีมีอยู่ในปัจจุบัน ซึ่งไม่ต้องด าเนินการใดๆเพิ่มเติม  

2) ระดับความเส่ียงปานกลาง (Medium) คะแนนระดับความเส่ียง 6 – 10 คะแนน ยอมรับความเส่ียง
ได้ แต่ต้องมีแผนควบคุมความเส่ียง  



3) ระดับความเส่ียงสูง (High) คะแนนระดับความเส่ียง 11 – 16 คะแนน ต้องมีแผนลดความเส่ียง 
เพื่อให้ความเส่ียงนั้นลดลงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้  

4) ระดับความเส่ียงสูงมาก (Extreme) คะแนนระดับความเส่ียง 17 – 25 คะแนน ต้องมีแผนลดความ
เส่ียงและประเมินซ้ า หรืออาจต้องถ่ายโอนความเส่ียง  

 
 



การประเมินความเสี่ยง ปีงบประมาณ 2563 
เทศบาลต าบลจันจว้า อ าเภอแม่จัน จังหวัดเชียงราย 

ยุทธศาสตร์ กลยุทธ ์ ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง ประเภทความเสี่ยง การประเมินความเสี่ยง 
โอกาส ผลกระทบ ระดับความ

เสี่ยง 
ล าดับความ

เสี่ยง 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 
การพัฒนาเศรษฐกิจ
ตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง 

ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพ
คนและสร้างความเข้มแข็ง
ของชุมชนในการพ่ึงพาตนเอง 

กิจกรรมการส่งเสริมอาชีพ
แก่ชุมชนให้มีการจ าหน่าย
สินค้า อาจขายได้น้อย ท า
ให้เกิดการขาดทุนได้ 

ชุมชนขาดการบริหารจัดการที่ดี 
ท าให้การด าเนินงานไม่บรรลุ
วัตถุประสงค์ และล้มเลิกกิจการ 

ด้านการเงิน 2 2 4 
(ต่ า) 

7 
 

ยุทธศาสตร์ที่  3  
การพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตและสังคมเพ่ือ
เป็นเมืองน่าอยู่ 

ส่งเสริม สนับสนุน การรักษา
ความสงบเรียบร้อย การ
ปูองกันภัยยาเสพติด และการ
สร้างความปลอดภัยในชีวิต
และทรัพย์สิน โดยการมีส่วน
ร่วมจากทุกภาคส่วน 

1. กิจกรรมการปูองกัน
และแก้ไขปัญหายาเสพติด
การแพร่ระบาดของยาเสพ
ติด  
2. กิจกรรมปูองกันและ
บรรเทาสาธารณะภัย 
ประชาชนขาดความเข้าใจ
ในการบริหารจัดการภัย 

1. มีการแพร่ระบาดของยาเสพติด
ในชุมชน  
 
 
2. จากการที่สภาพอากาศ
แปรปรวน ประชาชนอาจได้รับ
ผลกระทบจากเหตุวาตภัย 
อุทกภัย และอาจเกิดอัคคีภัย 

1. ด้านระเบียบ 
กฎหมาย 
 
 
2. ด้านระเบียบ 
กฎหมาย 

4 
 
 
 
4 

4 
 
 
 

3 

16 
(สูง) 

 
 

12 
(สูง) 

2 
 
 
 
3 

ยุทธศาสตร์ที่  4   
การพัฒนาโครงสร้าง
พ้ืนฐาน ระบบ
สาธารณูปโภคและ
สาธารณูปการ 

1. ก่อสร้าง ปรับปรุง 
บ ารุงรักษา ถนน สะพาน 
ระบบการจราจร และสิง่
อ านวยความสะดวกให้ได้
มาตรฐาน สะดวก ปลอดภัย 
2. ปรับปรุง บ ารุงรักษาและ
พัฒนาระบบไฟฟูาส่องสว่าง
สาธารณะให้ครอบคลุมทุก
พ้ืนที่ 

1. การควบคุมงาน
ก่อสร้าง บุคลากรที่ปฏิบัติ
หน้าที่ไม่เพียงพอต่อ
ปริมาณงาน พนักงานหน่ึง
คนต้องรับผิดชอบงาน
หลายโครงการในเวลา
เดียวกัน และยังต้อง
ปฏิบัติงานหน้าท่ีอื่นๆ อีก
หลายด้าน ท าให้การ
ปฏิบัติงานมีความล้าช้า 

1. ปัจจัยภายใน  การปฏิบัติงาน
ด้านการควบคุมการก่อสร้างขาด
ความคล่องตัว เกิดความล่าช้า 
 
 
 
 
 
 
 

1. ด้านการด าเนินงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

12 
(สูง) 

 
 
 
 
 
 
 
 

4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

RM1 



ยุทธศาสตร์ กลยุทธ ์ ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง ประเภทความเสี่ยง การประเมินความเสี่ยง 
โอกาส ผลกระทบ ระดับความ

เสี่ยง 
ล าดับความ

เสี่ยง 
2. การส ารวจและการ
ซ่อมแซมไฟฟูาสาธารณะ  
มีข้อร้องเรียนเก่ียวกับ
ไฟฟูาทางสาธารณะ
เกิดข้ึนบ่อยครั้ง  

2. ปัจจัยภายนอก  ไฟฟูา
สาธารณะเสียหายบ่อยครั้ง ท าให้
เกิดความไม่ปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพย์สินของประชาชน 

2. ด้านการด าเนินงาน 2 2 4 
(ต่ า) 
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ยุทธศาสตร์ที่  5  
การพัฒนาบ้านเมือง
และการบริหาร
จัดการองค์กรแบบ
บูรณาการ    

การพัฒนาระบบบริหารที่มี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล มุ่ง
สนองตอบต่อการแก้ไขปัญหา
ความเดือดร้อนของประชาชน 

กิจกรรมการจัดท า
ประชาคมเพ่ือจัดท า
แผนพัฒนาท้องถ่ิน 
ประชาชนไม่ค่อยใหค้วาม
สนใจ และเข้ามามีส่วน
ร่วมในการจัดท า
ประชาคม 

เกิดจากปัจจัยภายนอก 
ประชาชนเข้าร่วมการประชุม
ประชาคมหมู่บ้านเพ่ือจัดท า
แผนพัฒนาท้องถ่ินน้อย  เมื่อ
เทียบกับสัดส่วนของประชากร/
ครัวเรือนทั้งหมดในพ้ืนที่   

ด้านการปฏิบัติงาน 4 3 12 
(สูง) 

5 

ยุทธศาสตร์ที่  6 
การพัฒนา
ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อมสู่
ระบบนิเวศน์
สมบูรณ ์

การสร้างจิตส านึกในการ
อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ  
และพัฒนาพ้ืนที่สีเขียว แหล่ง
น้ าสาธารณะ การบริหาร
จัดการขยะ น้ าเสีย และ
มลภาวะทางอากาศ อย่างถูก
หลักสุขาภิบาล 

1. กิจกรรมการเก็บขยะ 
รักษาความสะอาด 
ปริมาณขยะมีเพ่ิมข้ึน และ
ไม่มีการคัดแยกขยะก่อน
น ามาทิ้ง 
2. กิจกรรมการก าจัดขยะ 
และการเผาถ่านในพ้ืนที่ 
ไม่ถูกวิธี ท าให้เกิดปัญหา
หมอกควัน 

1. เกิดจากปัจจัยภายนอก 
การจัดเก็บขยะล่าช้า ไม่เป็นไป
ตามแผน 
 
 
2.เกิดจากปัจจัยภายนอก  
ประชาชนยังไม่ใหค้วามส าคัญใน
การลดปัญหาหมอกควันเท่าท่ีควร 
ยังคงมีการเผาขยะกันอย่าง
ต่อเน่ือง ท าให้เกิดปัญหาหมอก
ควันภายในพ้ืนที่ 

ด้านการปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
ด้านการปฏิบัติงาน 

5 
 
 
 
 
4 

5 
 
 
 
 

3 

25 
(สูงมาก) 

 
 
 

12 
(สูง) 

1 
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3.การจัดการความเสี่ยง  
เป็นการก าหนดแนวทางตอบสนองความเส่ียง ซึ่งมีหลายวิธีและสามารถปรับเปล่ียนให้เหมาะสมกับ

สถานการณ์ ขึ้นอยู่กับดุลยพินิจของผู้รับผิดชอบ แต่ท้ังนี้วิธีการจัดการความเส่ียงต้องคุ้มค่ากับการลดระดับ
ผลกระทบท่ีเกิดจากความเส่ียงนั้น โดยทางเลือกหรือวิธีการจัดการความเส่ียง ประกอบด้วย 4 แนวทางหลัก คือ  

1) การยอมรับ (Take) หมายถึง การท่ีความเส่ียงนั้นสามารถยอมรับได้ภายใต้การควบคุมท่ีมีอยู่ ซึ่งไม่
ต้องด าเนินการใดๆ อาทิ กรณีท่ีมีความเส่ียงในระดับไม่รุนแรงและไม่คุ้มค่าท่ีจะด าเนินการใดๆ ให้ขออนุมัติ
หลักการรับความเส่ียงไว้และไม่ด าเนินการใดๆ แต่ควรมีมาตรการติดตามอย่างใกล้ชิดเพื่อรองรับผลท่ีจะเกิดขึ้น  

2) การลดหรือควบคุมความเสี่ยง (Treat) หมายถึง การลดโอกาสท่ีจะเกิดขึ้น หรือลดความเสียหาย 
โดยการจัดระบบการควบคุม หรือเปล่ียนแปลงขั้นตอนบางส่วนของกิจกรรมหรือโครงการท่ีน าไปสู่เหตุการณ์ท่ี
เป็นความเส่ียง เพื่อให้มีการควบคุมท่ีเพียงพอและเหมาะสม อาทิ การปรับปรุงกระบวนการด าเนินงาน การจัด
อบรมเพิ่มทักษะในการท างานให้กับพนักงาน และการจัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน  

3) การหยุดหรือหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Terminate) หมายถึง ความเส่ียงท่ีไม่สามารถยอมรับและต้อง
จัดการให้ความเส่ียงนั้นไปอยู่นอกเงื่อนไขการด าเนินงาน โดยมีวิธีการจัดการความเส่ียงในกลุ่มนี้ อาทิ การหยุด
หรือยกเลิกการด าเนินงานหรือกิจกรรมท่ีก่อให้เกิดความเส่ียงนั้น  

4) การถ่ายโอนความเสี่ยง (Transfer) หมายถึง ความเส่ียงท่ีสามารถโอนไปให้ผู้อื่นได้ อาทิ การท า
ประกันภัย ประกันทรัพย์สิน กับบริษัทประกัน การจ้างบุคคลภายนอกหรือการจ้างบริษัทภายนอกมาจัดการใน
งานบางอย่างแทน เช่น งานรักษาความปลอดภัย  

เมื่อเลือกวิธีการหรือมาตรการที่เหมาะสมท่ีจะใช้จัดการความเส่ียงแล้ว ต้องมีการจัดท าแผนบริหาร
ความเส่ียงเพื่อก าหนดมาตรการหรือแผนปฏิบัติการในการจัดการและควบคุมความเส่ียงท่ีสูง (High) และสูงมาก 
(Extreme) นั้นให้ลดลง ให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ สามารถปฏิบัติได้จริง และให้สามารถติดตามและประเมินผล
การจัดการความเส่ียงนั้นได้ รวมท้ังต้องพิจารณาถึงความคุ้มค่าในด้านค่าใช้จ่ายและต้นทุนท่ีต้องใช้ลงทุนในการ
ก าหนดมาตรการหรือแผนปฏิบัติการนั้นกับประโยชน์ท่ีจะได้รับด้วย 

4. การรายงานและติดตามผล  
หลังจากจัดท าแผนบริหารความเส่ียงและมีการด าเนินงานตามแผนแล้ว จะต้องมีการรายงานและ

ติดตามผลเป็นระยะ เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าได้มีการด าเนินงานไปอย่างถูกต้องและเหมาะสม โดยมีเปูาหมายใน
การติดตามผล คือ เป็นการประเมินคุณภาพและความเหมาะสมของวิธีการจัดการความเส่ียง รวมท้ังติดตามผล
การจัดการความเส่ียงท่ีได้มีการด าเนินการไปแล้วว่าบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ของการบริหารความเส่ียงหรือไม่ 
โดยหน่วยงานต้องสอบทานดูว่า วิธีการบริหารจัดการความเส่ียงใดมีประสิทธิภาพดีก็ให้ด าเนินการต่อไป หรือ
วิธีการบริหารจัดการความเส่ียงใดควรปรับเปล่ียน และน าผลการติดตามไปรายงานให้ฝุายบริหารทราบตามแบบ
รายงานท่ีได้กล่าวไว้ข้างต้น ท้ังนี้กระบวนการสอบทานอาจก าหนดข้อมูลท่ีต้องติดตาม หรืออาจท า Check List 
การติดตาม พร้อมท้ังก าหนดความถ่ีในการติดตามผล โดยสามารถติดตามผลได้ใน 2 ลักษณะ คือ  

1) การติดตามผลเป็นรายครั้ง (Separate Monitoring) เป็นการติดตาม ตามรอบระยะเวลาท่ีก าหนด 
เช่น ทุก 3 เดือน 6 เดือน 9 เดือน หรือทุกส้ินป ีเป็นต้น  

2) การติดตามผลในระหว่างการปฏิบัติงาน (Ongoing Monitoring) เป็นการติดตามท่ีรวมอยู่ในการ
ด าเนินงานต่างๆ ตามปกติของหน่วยงาน  
 
5. การประเมินผลการบริหารความเสี่ยง  

คณะท างานบริหารความเส่ียง จะต้องท าสรุปรายงานผลและประเมินผลการบริหารความเส่ียงประจ าปี
ต่อคณะกรรมการบริหารเทศบาลต าบลจันจว้า เพื่อให้มั่นใจว่าเทศบาลต าบลจันจว้า มีการบริหารความเส่ียง



เป็นไปอย่างเหมาะสม เพียงพอ ถูกต้อง และมีประสิทธิผล มาตรการหรือกลไกการควบคุมความเส่ียงท่ี
ด าเนินการ สามารถลดและควบคุมความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นได้จริงและอยู่ในระดับท่ียอมรับได้ หรือต้องจัดหา
มาตรการหรือตัวควบคุมอื่นเพิ่มเติม เพื่อให้ความเส่ียงท่ียังเหลืออยู่หลังมีการจัดการ อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ 
และให้องค์กรมีการบริหารความเส่ียงอย่างต่อเนื่องจนเป็นวัฒนธรรมในการด าเนินงาน  

6. การทบทวนการบริหารความเสี่ยง  
การทบทวนแผนบริหารความเส่ียง เป็นการทบทวนประสิทธิภาพของแนวการบริหารความเส่ียงในทุก

ขั้นตอน เพื่อการปรับปรุงและพัฒนาแผนงานในการบริหารความเส่ียงให้ทันสมัยและเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน
จริงเป็นประจ าทุกป ี

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 5 แผนบริหารความเสี่ยง 
 

ในปีงบประมาณ 2563 เทศบาลต าบลจันจว้า ได้ด าเนินการวิเคราะห์และจัดท าแผนบริหารความเส่ียง
เพื่อเตรียมการรองรับสภาวะการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดขึ้น โดยพิจารณาจากข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการบริหาร
เทศบาลต าบลจันจว้า และคัดเลือกความเส่ียงในระดับปานกลางขึ้นไปจนถึงความเส่ียงในระดับสูงมาก เพื่อ
ก าหนดมาตรการหรือแผนปฏิบัติการในการจัดการและควบคุมความเส่ียงท่ีสูงมาก (Extreme) และสูง (High) 
นั้นให้ลดลงมาอยู่ในระดับท่ียอมรับได้ สาหรับความเส่ียงในระดับปานกลาง (Medium) ก็มีมาตรการควบคุม 
เพื่อปูองกันไม่ให้เกิดผลกระทบต่อเปูาหมาย ซึ่งการด าเนินการตามมาตรการลดความเส่ียงได้พิจารณาถึงความ
คุ้มค่าในด้านค่าใช้จ่ายและต้นทุนท่ีต้องใช้ กับประโยชน์ท่ีจะได้รับด้วย โดยแผนบริหารความเส่ียงประจ าปี
งบประมาณ 2563 ของเทศบาลต าบลจันจว้า มีองค์ประกอบท่ีส าคัญ ดังนี ้ 

1) วิธีการด าเนินงาน (กิจกรรมการควบคุม จัดการความเส่ียง)  
2) ผู้รับผิดชอบ (ฝุายหรือกลุ่มงาน) ในแต่ละกิจกรรมของแผนบริหารความเส่ียง  
3) งบประมาณท่ีใช้ด าเนินการ  
4) ก าหนดระยะเวลาด าเนินการของแผนงานนั้น  

โดยมีรายละเอียดแผนบริหารความเส่ียงของเทศบาลต าบลจันจว้า  ตามแบบ RM3 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



แผนบริหารความเสี่ยง ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
เทศบาลต าบลจันจว้า  อ าเภอแม่จัน  จังหวัดเชียงราย 

ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง ระดับความ
เสี่ยง 

ประเภท
ความเสี่ยง 

มาตรการในการจัดการความเสี่ยง/แนวทางแก้ไข ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

กิจกรรมการส่งเสริมอาชีพแก่
ชุมชนให้มีการจ าหน่ายสินค้า อาจ
ขายได้น้อย ท าให้เกิดการขาดทุน
ได้ 

ชุมชนขาดการบริหารจัดการที่ดี 
ท าให้การด าเนินงานไม่บรรลุ
วัตถุประสงค์ และล้มเลิกกิจการ 

4 ด้านการเงิน 1. น าสินค้าท่ีจะจ าหน่ายลงเว็ปไซด์ของหน่วยงาน  เพ่ือ
เป็นการส่งเสริมการขายให้กับผลิตภัณฑ์น้ัน 
2. ขยายฐานลูกค้า 
3. เพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์ให้แก่กลุ่มอาชีพ  
ทางสถานีวิทยุ หรือเสียงตามสายประจ าหมู่บ้าน 

1 ต.ค. 62 – 
30 ก.ย. 63 

งานพัฒนา
ชุมชน 

1. กิจกรรมการปูองกันและแก้ไข
ปัญหายาเสพติดการแพร่ระบาด
ของยาเสพติด  
 
 
 
 
2. กิจกรรมปูองกันและบรรเทา
สาธารณะภัย ประชาชนขาดความ
เข้าใจในการบริหารจัดการภัย 

1. มีการแพร่ระบาดของยาเสพติด
ในชุมชน  
 
 
 
 
 
2. จากการที่สภาพอากาศ
แปรปรวน ประชาชนอาจได้รับ
ผลกระทบจากเหตุวาตภัย อุทกภัย 
และอาจเกิดอัคคีภัย 

16 
 
 
 
 
 
 

12 

ด้าน
ระเบียบ/
กฎหมาย 

 
 
 
 

ด้าน
ระเบียบ/
กฎหมาย 

 

1. จัดให้มีการอบรมโทษของยาเสพติดในกลุ่มเสี่ยง
อย่างต่อเน่ือง 
2. ส่งเสริมกิจกรรมที่ใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์แก่
ประชาชนทุกเพศทุกวัย เช่น การสร้างจิตอาสา กีฬา
ต้านยาเสพติด เป็นต้น 
3. จัดกิจกรรมตรวจสารเสพติดในโรงเรียน และจุดเสี่ยง
ชุมชน เพ่ือสร้างความตระหนักเกี่ยวกับยาเสพติด 
1.จัดท าแผนปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยในพ้ืนที่
เพ่ือรองรับการปฏิบัติงานและด าเนินการตามแผนการ
เดิมที่มีอยู่ 
2. จัดท าเอกสารเผยแพร่ให้ความรู้กับประชาชนเรื่อง
การ บริหารจัดการเมื่อเกิดภัย 
3. ให้ความรู้กับบุคลากรทั้งภาครัฐ และอาสาสมคัร ให้
มีความรู้เพ่ิมมากข้ึนอย่างต่อเน่ือง 
4. จัดให้มีการแจ้งเหตุทาง Line ภายในเขตพ้ืนที่ 

1 ต.ค. 62 – 
30 ก.ย. 63 

 
 
 
 
 

1 ต.ค. 62 – 
30 ก.ย. 63 

งานปูองกันและ
บรรเทาสา
ธารณภัย 

 
 
 
 

งานปูองกันและ
บรรเทาสา
ธารณภัย 

1. การควบคุมงานก่อสร้าง 
บุคลากรที่ปฏิบัติหน้าท่ีไม่เพียงพอ
ต่อปริมาณงาน พนักงานหน่ึงคน

1. ปัจจัยภายใน  การปฏิบัติงาน
ด้านการควบคุมการก่อสร้างขาด
ความคล่องตัว เกิดความล่าช้า 

12 
 
 

ด้านการ
ด าเนินงาน 

 

ก าชับเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงาน ให้ด าเนินการอย่าง
รอบคอบ รัดกุมและเป็นระบบ โดยล าดับความส าคัญ
ของงาน 

1 ต.ค. 62 – 
30 ก.ย. 63 

 

กองช่าง 
 
 

RM3 



ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง ระดับความ
เสี่ยง 

ประเภท
ความเสี่ยง 

มาตรการในการจัดการความเสี่ยง/แนวทางแก้ไข ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
ต้องรับผิดชอบงานหลายโครงการ
ในเวลาเดียวกัน และยังต้อง
ปฏิบัติงานหน้าท่ีอื่นๆ อีกหลาย
ด้าน ท าให้การปฏิบัติงานมีความ
ล้าช้า 
2. การส ารวจและการซ่อมแซม
ไฟฟูาสาธารณะ  มีข้อร้องเรียน
เก่ียวกับไฟฟูาทางสาธารณะ
เกิดข้ึนบ่อยครั้ง  

 
 
 
 
 
2. ปัจจัยภายนอก  ไฟฟูา
สาธารณะเสียหายบ่อยครั้ง ท าให้
เกิดความไม่ปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพย์สินของประชาชน 

 
 
 
 
 
4 

 
 
 
 
 

ด้านการ
ด าเนินงาน 

 
 
 
 
 
1. วางแผนการส ารวจและซ่อมแซมไฟทางสาธารณะ 
2. ให้ผู้น าชุมชนมอบหมายให้ผู้รับผิดชอบในชุมชนของ
ตน  และให้เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานซ่อมแซมไฟทาง
สาธารณะจัดท ารายงานผลการปฏิบัติงานให้
ผู้บังคับบัญชาทราบ 
 

 
 
 
 
 

1 ต.ค. 62 – 
30 ก.ย. 63 

 
 
 
 
 

กองช่าง 
 
 

กิจกรรมการจัดท าประชาคมเพ่ือ
จัดท าแผนพัฒนาท้องถ่ิน 
ประชาชนไม่ค่อยใหค้วามสนใจ 
และเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดท า
ประชาคม 

เกิดจากปัจจัยภายนอก 
ประชาชนเข้าร่วมการประชุม
ประชาคมหมู่บ้านเพ่ือจัดท า
แผนพัฒนาท้องถ่ินน้อย  เมื่อเทียบ
กับสัดส่วนของประชากร/
ครัวเรือนทั้งหมดในพ้ืนที่   
 

12 ด้านการ
ปฏิบัติงาน 

1. ปรับเปลี่ยนช่วงเวลาการจัดประชาคม เพ่ือให้ได้
กลุ่มเปูาหมายที่หลากหลาย 
2. ประชุมชี้แจงผ่านกิจกรรมที่ลงพ้ืนที่  ให้ประชาชน
ตระหนักถึงการมีส่วนร่วมในการวางแผนพัฒนาท้องถ่ิน 

1 ต.ค. 62 – 
30 ก.ย. 63 

ส านัก
ปลัดเทศบาล 

1. กิจกรรมการเก็บขยะ รักษา
ความสะอาด ปริมาณขยะมี
เพ่ิมข้ึน และไม่มีการคัดแยกขยะ
ก่อนน ามาทิ้ง 
2. กิจกรรมการก าจัดขยะ และ
การเผาถ่านในพ้ืนที่ ไม่ถูกวิธี ท า
ให้เกิดปัญหาหมอกควัน 

1. เกิดจากปัจจัยภายนอก 
การจัดเก็บขยะล่าช้า ไม่เป็นไป
ตามแผน 
 
 
2.เกิดจากปัจจัยภายนอก  
ประชาชนยังไม่ใหค้วามส าคัญใน
การลดปัญหาหมอกควันเท่าท่ีควร 
ยังคงมีการเผาขยะกันอย่าง

5 
 
 
 
 
3 

ด้านการ
ปฏิบัติงาน 

 
 
 

ด้านการ
ปฏิบัติงาน 

 

1.รณรงค์ประชาสัมพันธ์และส่งเสริมใหป้ระชาชนมีส่วน
ร่วมในการก าจัดขยะและคัดแยกขยะก่อนน ามาทิ้ง 
2. ประชาสัมพันธ์แผนการจัดเก็บขยะให้ประชาชนใน
พ้ืนที่ทราบ 
 
1. ให้ความรู้เก่ียวกับการจัดการขยะที่ถูกวิธี ลดการเผา
ขยะ ในพ้ืนที่ 
2. รณรงค์ให้เห็นถึงโทษและพิษภัย ของการเผาขยะซึ่ง
ท าให้เกิดปัญหาหมอกควัน และเกิดโรค 

1 ต.ค. 62 – 
30 ก.ย. 63 

 
 
 

1 ต.ค. 62 – 
30 ก.ย. 63 

กองสาธารณสุข
และสิ่งแวดล้อม 

 
 
 

กองสาธารณสุข
และสิ่งแวดล้อม 
และงานปูองกัน
และบรรเทาสา



ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง ระดับความ
เสี่ยง 

ประเภท
ความเสี่ยง 

มาตรการในการจัดการความเสี่ยง/แนวทางแก้ไข ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
ต่อเน่ือง ท าให้เกิดปัญหาหมอก
ควันภายในพ้ืนที่ 

3. จัดให้มีโครงการ/กจิกรรม ในการส่งเสริมความรู้ 
ความเข้าใจ ให้เห็นถึงประโยชน์และความส าคัญของ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
 

ธารณภัย 
 

 

 

 



บทที่ 6  การติดตามและรายงานผล 
 

 ภายหลังจากท่ีได้จัดท าแผนบริหารจัดการความเส่ียง และมีการด าเนินการตามแผน จ าเป็นต้อง มีการ
รายงานและติดตามผลเป็นระยะ  เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าได้มีการด าเนินงานอย่างถูกต้องและเหมาะสม  โดยมี
เปูาหมายในการติดตามผล คือ เป็นการประเมินคุณภาพและความเหมาะสมของวิธีการจัดการความเส่ียง รวมท้ัง
ติดตามผลการจัดการความเส่ียงท่ีได้มีการด าเนินการแล้วว่าบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ตามแผนบริหาร จัดการ
ความเส่ียงหรือไม่   โดยหน่วยงานต้องสอบทานว่าวิธีการบริหารจัดการความเส่ียงใดมีประสิทธิภาพดี   ความ
เส่ียงใดควรปรับเปล่ียน  และจัดท ารายงานสรุปผลการติดตามเสนอคณะท างานบริหารจัดการความเส่ียงทราบ  

การติดตามผลมี 2 ลักษณะ  คือ   
1. การติดตามผลเป็นรายครั้ง (Separate Monitoring) ส าหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2563   จึงได้จัด 

ให้มีการติดตามประเมินผลการบริหารจัดการความเส่ียง    
2. การติดตามผลในระหว่างการปฏิบัติ (Ongoing Monitoring) เป็นการติดตามผลการด าเนินงาน 

ตามปกติของหน่วยงาน  
หากพบว่าปัจจัยเส่ียงดังกล่าวอยู่ในระดับท่ีไม่สามารถยอมรับได้ ให้หน่วยงานก าหนด มาตรการ/

กิจกรรมรองรับหรือควบคุมความเส่ียง ถ้าเป็นกิจกรรมท่ีไม่ต้องใช้งบประมาณมากเกินไป หน่วยงานนั้น สามารถ
ด าเนินการได้ทันที และให้รายงานกรณีท่ีพบความเส่ียงใหม่  รวมท้ังรายงานผลการด าเนินการตาม มาตรการ/
กิจกรรมท่ีก าหนด  หากเป็นกิจกรรมท่ีต้องใช้งบประมาณจ านวนมากเกินกว่าหน่วยงานจะบริหารจัดการ ได้ ให้
รายงานต่อฝุายเลขานุการคณะท างานบริหารจัดการความเส่ียง  เพื่อแจ้งให้คณะท างานบริหารจัดการความ 
เส่ียงพิจารณาหาแนวทางในการจัดการความเส่ียงต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



แบบรายงานผลการติดตามผลการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2563 

 
ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง ระดับ

ความ
เสี่ยง 

ประเภท
ความเสี่ยง 

มาตรการในการจัดการความ
เสี่ยง/แนวทางแก้ไข 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผลการ
ด าเนินงาน 

ปัญหา/อุปสรรค แนวทางแก้ไข
ปัญหา 

ผู้รับผิดชอบ 

1. กิจกรรมการ
ส่งเสริมอาชีพแก่
ชุมชนให้มีการ
จ าหน่ายสินค้า อาจ
ขายได้น้อย ท าให้เกิด
การขาดทุนได้ 

ชุมชนขาดการบริหาร
จัดการที่ดี ท าให้การ
ด าเนินงานไม่บรรลุ
วัตถุประสงค์ และ
ล้มเลิกกิจการ 

4 ด้านการเงิน 1. น าสินค้าท่ีจะจ าหน่ายลงเว็ป
ไซด์ของหน่วยงาน  เพ่ือเป็นการ
ส่งเสริมการขายให้กับผลิตภัณฑ์
น้ัน 
2. ขยายฐานลูกค้า 
3. เพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์
ให้แก่กลุ่มอาชีพ  ทางสถานีวิทยุ 
หรือเสียงตามสายประจ าหมู่บ้าน 
 
 

1 ต.ค. 62 – 
30 ก.ย. 63 

ด าเนินการ
แล้วเสร็จ 

สินค้าท่ีน ามา
จ าหน่าย เป็น
สินค้าท่ีมีคู่แข่ง
ทางการตลาด
มาก ท าให้ขาย
ได้น้อย 
เน่ืองจากรูปแบบ
ผลิตภัณฑ์ยังไม่
เป็นที่สนใจ 

ส่งเสริมให้มีการ
ออกแบบ
ผลิตภัณฑ์สินค้า
ให้มีรูปแบบที่
น่าสนใจ มาก
ย่ิงข้ึน 

งานพัฒนา
ชุมชน 

2. กิจกรรมการ
ปูองกันและแก้ไข
ปัญหายาเสพติดการ
แพร่ระบาดของยา
เสพติด  
 
 
 
 
 
 
 

1. มีการแพร่ระบาด
ของยาเสพติดในชุมชน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

16 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด้าน
ระเบียบ/
กฎหมาย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. จัดให้มีการอบรมโทษของยา
เสพติดในกลุ่มเสี่ยงอย่างต่อเน่ือง 
2. ส่งเสริมกิจกรรมที่ใช้เวลาว่าง
ให้เป็นประโยชน์แก่ประชาชนทุก
เพศทุกวัย เช่น การสร้างจิตอาสา 
กีฬาต้านยาเสพติด เป็นต้น 
3. จัดกิจกรรมตรวจสารเสพติดใน
โรงเรียน และจุดเสี่ยงชุมชน เพ่ือ
สร้างความตระหนักเกี่ยวกับยา
เสพติด 
 
 

1 ต.ค. 62 – 
30 ก.ย. 63 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด าเนินการ
แล้วเสร็จ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จาก
สถานการณ์
การระบาด

ของโรคโควิด 
19  ท าให้
ไม่ได้จัด

ฝึกอบรม มี
เพียงการเดิน
รณรงค์เท่านั้น 

 

ใช้วิธีการรณค์ 
ให้ความรู้ 

แจกแผ่นพับ
เรื่องของยา
เสพติด ใน
สถานศึกษา 

 
 
 
 

งานปูองกัน
และบรรเทาสา

ธารณภัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ประเภท
ความเสี่ยง 

มาตรการในการจัดการความ
เสี่ยง/แนวทางแก้ไข 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผลการ
ด าเนินงาน 

ปัญหา/อุปสรรค แนวทางแก้ไข
ปัญหา 

ผู้รับผิดชอบ 

3. กิจกรรมปูองกัน
และบรรเทาสาธารณะ
ภัย ประชาชนขาด
ความเข้าใจในการ
บริหารจัดการภัย 

2. จากการที่สภาพ
อากาศแปรปรวน 
ประชาชนอาจได้รับ
ผลกระทบจากเหตุวาต
ภัย อุทกภัย และอาจ
เกิดอัคคีภัย 

12 ด้าน
ระเบียบ/
กฎหมาย 

 

1.จัดท าแผนปูองกันและบรรเทา
สาธารณภัยในพ้ืนที่เพ่ือรองรับการ
ปฏิบัติงานและด าเนินการตาม
แผนการเดิมที่มีอยู่ 
2. จัดท าเอกสารเผยแพร่ให้ความรู้
กับประชาชนเรื่องการ บริหาร
จัดการเมื่อเกิดภัย 
3. ให้ความรู้กับบุคลากรทั้งภาครัฐ 
และอาสาสมัคร ให้มคีวามรู้เพ่ิม
มากข้ึนอย่างต่อเน่ือง 
4. จัดให้มีการแจ้งเหตุทาง Line 
ภายในเขตพ้ืนที่ 

1 ต.ค. 62 – 
30 ก.ย. 63 

ด าเนินการ
แล้วเสร็จ 

 
- 

 
- 

งานปูองกัน
และบรรเทาสา

ธารณภัย 

4. การควบคุมงาน
ก่อสร้าง บุคลากรที่
ปฏิบัติหน้าท่ีไม่
เพียงพอต่อปริมาณ
งาน พนักงานหน่ึงคน
ต้องรับผิดชอบงาน
หลายโครงการในเวลา
เดียวกัน และยังต้อง
ปฏิบัติงานหน้าท่ีอื่นๆ 
อีกหลายด้าน ท าให้
การปฏิบัติงานมีความ
ล้าช้า 
 

1. ปัจจัยภายใน  การ
ปฏิบัติงานด้านการ
ควบคุมการก่อสร้าง
ขาดความคล่องตัว เกิด
ความล่าช้า 
 
 
 
 
 
 
 
 

12 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านการ
ด าเนินงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ก าชับเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงาน ให้
ด าเนินการอย่างรอบคอบ รัดกุม
และเป็นระบบ โดยล าดับ
ความส าคัญของงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 ต.ค. 62 – 
30 ก.ย. 63 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด าเนินการ
แล้วเสร็จ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บุคลากรมีไม่
เพียงพอ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประกาศรับ
โอนย้าย
บุคลากรมา
แทนต าแหน่ง
ท่ีว่างโดยเร็ว 

 
 
 
 
 
 
 

กองช่าง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ประเภท
ความเสี่ยง 

มาตรการในการจัดการความ
เสี่ยง/แนวทางแก้ไข 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผลการ
ด าเนินงาน 

ปัญหา/อุปสรรค แนวทางแก้ไข
ปัญหา 

ผู้รับผิดชอบ 

2. การส ารวจและการ
ซ่อมแซมไฟฟูา
สาธารณะ  มีข้อ
ร้องเรียนเก่ียวกับ
ไฟฟูาทางสาธารณะ
เกิดข้ึนบ่อยครั้ง  

2. ปัจจัยภายนอก  
ไฟฟูาสาธารณะ
เสียหายบ่อยครั้ง ท าให้
เกิดความไม่ปลอดภัย
ในชีวิตและทรัพย์สิน
ของประชาชน 

4 ด้านการ
ด าเนินงาน 

1. วางแผนการส ารวจและ
ซ่อมแซมไฟทางสาธารณะ 
2. ให้ผู้น าชุมชนมอบหมายให้
ผู้รับผิดชอบในชุมชนของตน  และ
ให้เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานซ่อมแซม
ไฟทางสาธารณะจัดท ารายงานผล
การปฏิบัติงานให้ผู้บังคับบัญชา
ทราบ 
 

1 ต.ค. 62 – 
30 ก.ย. 63 

ด าเนินการ
แล้วเสร็จ 

 
 
 
 
 
 

 
- 

 
- 

กองช่าง 
 
 

5. กิจกรรมการจัดท า
ประชาคมเพ่ือจัดท า
แผนพัฒนาท้องถ่ิน 
ประชาชนไม่ค่อยให้
ความสนใจ และเข้า
มามีส่วนร่วมในการ
จัดท าประชาคม 

เกิดจากปัจจัยภายนอก 
ประชาชนเข้าร่วมการ
ประชุมประชาคม
หมู่บ้านเพ่ือจัดท า
แผนพัฒนาท้องถ่ิน
น้อย  เมื่อเทียบกับ
สัดส่วนของประชากร/
ครัวเรือนทั้งหมดใน
พ้ืนที่   
 

12 ด้านการ
ปฏิบัติงาน 

1. ปรับเปลี่ยนช่วงเวลาการจัด
ประชาคม เพ่ือให้ได้กลุ่มเปูาหมาย
ที่หลากหลาย 
2. ประชุมชี้แจงผ่านกิจกรรมที่ลง
พ้ืนที่  ให้ประชาชนตระหนักถึง
การมีส่วนร่วมในการวางแผน
พัฒนาท้องถ่ิน 

1 ต.ค. 62 – 
30 ก.ย. 63 

ด าเนินการ
แล้วเสร็จ 

- - ส านัก
ปลัดเทศบาล 

6. กิจกรรมการเก็บ
ขยะ รักษาความ
สะอาด ปริมาณขยะมี
เพ่ิมข้ึน และไม่มีการ
คัดแยกขยะก่อนน ามา
ทิ้ง 

1. เกิดจากปัจจัย
ภายนอก 
การจัดเก็บขยะล่าช้า 
ไม่เป็นไปตามแผน 
 
 

5 
 
 
 
 
 

ด้านการ
ปฏิบัติงาน 

 
 
 
 

1.รณรงค์ประชาสัมพันธ์และ
ส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมใน
การก าจัดขยะและคัดแยกขยะ
ก่อนน ามาทิ้ง 
2. ประชาสัมพันธ์แผนการจัดเก็บ
ขยะให้ประชาชนในพ้ืนที่ทราบ 

1 ต.ค. 62 – 
30 ก.ย. 63 

 
 
 
 

ด าเนินการ
แล้วเสร็จ 
 
 
 
 

- 
 
 
 
 
 

- 
 
 
 
 
 

กอง
สาธารณสุข

และ
สิ่งแวดล้อม 

 
 



ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ประเภท
ความเสี่ยง 

มาตรการในการจัดการความ
เสี่ยง/แนวทางแก้ไข 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผลการ
ด าเนินงาน 

ปัญหา/อุปสรรค แนวทางแก้ไข
ปัญหา 

ผู้รับผิดชอบ 

7. กิจกรรมการก าจัด
ขยะ และการเผาถ่าน
ในพ้ืนที่ ไม่ถูกวิธี ท า
ให้เกิดปัญหาหมอก
ควัน 

2.เกิดจากปัจจัย
ภายนอก  
ประชาชนยังไม่ให้
ความส าคัญในการลด
ปัญหาหมอกควัน
เท่าท่ีควร ยังคงมีการ
เผาขยะกันอย่าง
ต่อเน่ือง ท าให้เกิด
ปัญหาหมอกควัน
ภายในพ้ืนที่ 

3 ด้านการ
ปฏิบัติงาน 

 

1. ให้ความรู้เก่ียวกับการจัดการ
ขยะที่ถูกวิธี ลดการเผาขยะ ใน
พ้ืนที่ 
2. รณรงค์ให้เห็นถึงโทษและพิษ
ภัย ของการเผาขยะซึ่งท าให้เกิด
ปัญหาหมอกควัน และเกิดโรค 
3. จัดให้มีโครงการ/กจิกรรม ใน
การส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจ ให้
เห็นถึงประโยชน์และความส าคัญ
ของทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม 
 

1 ต.ค. 62 – 
30 ก.ย. 63 

ด าเนินการ
แล้วเสร็จ 

- - กอง
สาธารณสุข

และ
สิ่งแวดล้อม 
และงาน

ปูองกันและ
บรรเทาสา
ธารณภัย 

 

 

                                                       ( ลงช่ือ )         ฐิติมา  ยาสมุทร 
      ( นางสาวฐิติมา  ยาสมุทร ) 

นักวิชาการตรวจสอบภายในช านาญการ 
ผู้จัดท ารายงาน 

 
 



 
 
 
 

 
ค าสั่งเทศบาลต าบลจันจว้า 

ท่ี   011   / ๒๕๖3 
เร่ือง   แต่งต้ังคณะท างานการบริหารจัดการความเสี่ยง 

*********************************** 
ด้วยพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561  โดยมาตรา 79  บัญญัติให้

หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายใน  การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเส่ียง  โดยให้ถือ
ปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ท่ีกระทรวงการคลังก าหนด  

 
เพื่อให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561   เทศบาลต าบลจันจว้า  

จึงขอแต่งต้ังคณะท างานการบริหารจัดการความเส่ียง ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ.  ๒๕๖3    เพื่อใหแ้ผนการบริหาร
จัดการความเส่ียงท่ีก าหนดไว้   มีการน า ไปปฏิบัติให้เกิดประสิทธิผลดังต่อไปนี้   

1. ว่าท่ีร้อยตรี ธีรภพ  ธนะศรี  ปลัดเทศบาล   ประธานกรรมการ 
2. นางอุไรวรรณ์    เป็งสุข  ผอ.กองคลัง   กรรมการ 
3. นายวันชัย  ค าลือ   ผอ.กองการศึกษา  กรรมการ 
4. นายบุญชอบ  จันทาพูน  ผอ.โรงเรียนเทศบาล ๑  กรรมการ 
5. นายชมพร   จับใจนาย  ผอ.โรงเรียนเทศบาล 2  กรรมการ 
6. นางรัตนา  วงศ์ปัญญา  ผอ.กองสาธารณสุขฯ  กรรมการ 
7. นายบวร   มณีรัต   ผอ.กองช่าง   กรรมการ 
8. นายนเรศ   มาละ   รก.ผอ.กองการประปา  กรรมการ 
9. นางนิรุชา  ซาวค าเขตต์  หัวหน้าส านักปลัด  กรรมการ 
10. นางสาวฐิติมา  ยาสมุทร  นักวิชการตรวจสอบภายใน กรรมการ/เลขานุการ 

โดยให้คณะท างานบริหารจัดการความเส่ียง  มีหน้าท่ีตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่า
ด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเส่ียงส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2562  ข้อ 
5  โดยให้มีหน้าท่ี ดังนี้ 

1. จัดท าแผนการบริหารจัดการความเส่ียง 
2. ติดตามประเมินผลการบริหารจัดการความเส่ียง 
3. จัดท ารายงานผลตามแผนการบริหารจัดการความเส่ียง 
4. พิจารณาทบทวนแผนการบริหารจัดการความเส่ียง   

   
ท้ังนี้   ต้ังแต่บัดนี้เป็นต้นไป 

 
ส่ัง  ณ  วันท่ี   9  มกราคม   พ.ศ. ๒๕๖3   

 
        (ลงช่ือ)      บรรจง  ยางยืน 

 ( นายบรรจง   ยางยืน ) 
  นายกเทศมนตรีต าบลจันจว้า 


