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1. มาตราการ
เสริมสร้างความ
ซื�อสัตย์สุจริต และ
ปลูกฝังทัศนคติ 
วัฒนธรรมที�ดีใน
การต่อต้านการ
ทุจริต

จากผลการประเมิน ITA 

ตัวชี�วัดที�9.4 การบริหาร
และพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 
ประเด็น บุคลากรใน
หน่วยงานบางรายยังมี
การปฏิบัติงานอย่างไม่
ถูกต้อง
 1. จัดทํา คู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที�แต่ละคน
ให้ทราบถึงระเบียบและ
วิธีปฏิบัติ มีการอบรม
คุณธรรมจริยธรรม
บุคลากร 
2.จัดโครงการส่งเสริม
คุณธรรมจริยธรรม
บุคลากรของเทศบาล
ตําบลจันจว้าเพื�อ
เสริมสร้างวัฒนธรรม
องค์กรสุจริต

สํานักปลัด ตุลาคม 65 - มีนาคม
 66 

1. มีคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที�แต่
ละคนให้ทราบถึงระเบียบ
และวิธีปฏิบัติ มีการอบรม
คุณธรรมจริยธรรมบุคลากร 
2.จัดโครงการส่งเสริม
คุณธรรมจริยธรรมบุคลากร
ของเทศบาลตําบลจันจว้า
เพื�อเสริมสร้างวัฒนธรรม
องค์กรสุจริต
3. การประกาศเจตจํานงสุจริต
 ณ วันที� 5 มกราคม 2566

4. ประกาศนโยบายไม่รับ
เงิน/ของขวัญ จากการ
ปฏิบัติหน้าที� No Gift Policy 

5. จัดทําคู่มือในการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที�
ของแต่ละภารกิจ เพื�อลด
การใช้ดุลพินิจของ
ผู้ปฏิบัติงาน
6. ประกาศเผยแพร่ผ่าน
เว็บไซต์
เทศบาลตําบลจันจว้า
http://www.janjawa.go.th 

 ลดโอกาสในการ
เกิดการทุจริต ไม่
ก่อให้เกิดความ
เสียหายต่อราชการ

รายงานผลการดําเนินการเพื่อสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 (รอบ 12 เดือน)
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2. มาตรการการ
เปิดเผยข้อมูล และ
กํากับดูแลการ
เผยแพร่ข้อมูล
สาธารณะ

1.กําหนดแนวทาง/

มาตรการเพื�อกํากับ
ติดตามหน่วยงานที�
เกี�ยวข้องให้เผยแพร่
ข้อมูลของเทศบาลต่อ
สาธารณชน 
2. กํากับติดตามผลการ
ดําเนินการตาม
มาตรการดังกล่าวให้
เผยแพร่ข้อมูลของ
เทศบาลต่อสาธารณชน
 โดยสํานัก/กองที�
รับผิดชอบ
3. รายงานผลการ
ดําเนินการให้ผู้บริหาร
ทราบ และแจ้งให้
เจ้าหน้าที� ทราบในที�
ประชุมประจําเดือน 
หรือทําหนังสือแจ้งเวียน

สํานักปลัด ตุลาคม 65 - 

กันยายน 66

1.แจ้งเวียนประกาศ
มาตรการให้สํานัก/กอง 
หรือเจ้าหน้าที�ได้
รับทราบและถือปฏิบัติ
2.แต่งตั�งเจ้าหน้าที�
ประชาสัมพันธ์ หรือ
นักวิชาการคอมพิวเตอร์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ในด้านต่างๆ องค์กร 
3.เจ้าหน้าที�รับผิดชอบ
ดูแลเว็ลไซต์หรือ 
นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
ได้ดําเนินการลงประกาศ
เผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ 
http://ww.janjawa.go.th  

หรือ ผ่านทางเสียงตาม
สาย  เฟสบุ๊คเทศบาล 
6. ให้แต่ละกองงานจัดทํา
ระบบ
E-Service อย่างน้อย 1 

ภารกิจงาน เป็นการเพิ�ม
ช่องทางการให้บริการที�
สะดวก รวดเร็วขึ�น

 - ระดับการรับรู้
ข้อมูลของ
ประชาชนมีเพิ�ม
มากขึ�น และ
ประชาชนสามารถ
เข้าถึงข้อมูลได้ง่าย 
 - ประชาชนสมารถ
มีส่วนร่วมในการ
ร่วมตรวจสอบ 
ติดตามผลการ
ดําเนินการตาม
ภารกิจของ
เทศบาลได้มากขึ�น
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3.มาตรการกํากับ
ดูแลและ
ตรวจสอบการ
ใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ

ประเด็น บุคลากรใน
หน่วยงานบางรายมี
การขอยืมทรัพย์สิน
ของทางราชการไปใช้
ปฏิบัติงานอย่างไม่
ถูกต้อง
 1. ระบุขั�นตอนและ
แนวทางในการขอยืม
ทรัพย์สินของทาง
ราชการตามประเภท
งานด้านต่าง ๆ ไว้
อย่างชัดเจนในคู่มือ
มาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 
2. เผยแพร่
ประชาสัมพันธ์การจัด
กิจกรรมผ่านเว็บไซต์  
line  และFacebook ของ
หน่วยงาน

1. คณะกรรมการ
ทบทวน 
ปรับปรุงการ
จัดทําคู่มือการ
ใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการ      
                 2. กอง
คลัง                
   3. งานนิติการ

ตุลาคม 65 – 

กันยายน 66

1.คําสั�งแต่งตั�ง
คณะกรรมการ
ทบทวน ปรับปรุง
การจัดทําคู่มือการ
ใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการ
2.แบบฟอร์มการ
ให้บริการยืม
ทรัพย์สินของทาง
ราชการ
3.สมุดคุมการให้ยืม -
 คืน ทรัพย์สินของ
ทางราชการ
4.รายงานสถิติการ
ยืม สรุปผลการ
ดําเนินการด้านการ
ให้บริการยืม - คืน 
ทรัพย์สินของ
ราชการ  

1.รายงานสถิติการยืม 
สรุปผลการดําเนินการ
ด้านการให้บริการยืม - 
คืน ทรัพย์สินของ
ราชการ   สิ�น
ปีงบประมาณ  
2.ออกคําสั�งแต่งตั�ง
คณะกรรมการทบทวน
 ปรับปรุงการจัดทํา
คู่มือการใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการ
 3.จัดทําแบบฟอร์มการ
ให้บริการยืมทรัพย์สิน
ของทางราชการ
 4. มีสมุดคุมการให้ยืม -
 คืน ทรัพย์สินของทาง
ราชการ
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4.มาตรการ
ป้องกันการ
ขัดกันระหว่าง
ผลประโยชน์
ส่วนผลกับ
ผลประโยชน์
ส่วนรวม

1.จัดทําประกาศ
มาตรการ/หรือคู่มือ
การป้องกันการขัดกัน
ระหว่างผลประโยชน์
ส่วนตนกับ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 
2. แจ้งเวียนสํานัก/กอง
งานต่าง ๆ เพื�อจะได้
แจ้งให้บุคลากรใน
สังกัดทราบและถือ
ปฏิบัติ
3. นําไปเผยแพร่ผ่าน
ทางเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน
4. ติดตามประเมินผล

สํานักปลัด ตุลาคม 65 - 

กันยายน 66

1. มีประกาศ
มาตรการ/หรือ
คู่มือการป้องกัน
การขัดกัน
ระหว่าง
ผลประโยชน์
ส่วนตนกับ
ผลประโยชน์
ส่วนรวม 
2.ได้แจ้งเวียน
และแจ้งในที�
ประชุม
ประจําเดือน

คณะผู้บริหาร
หรือเจ้าหน้าที�
ปฏิบัติหน้าที�
ตามนโยบาย 
และมีจิตสํานึกที�
ดี ซึ�งสามารถลด
โอกาสในการ
เกิดการทุจริต 
ไม่ก่อให้เกิด
ความเสียหายต่อ
ราชการ
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5. มาตรการจัดการ
เรื�องร้องเรียนการ
ทุจริต

1. ช่องทางการร้องเรียน
การทุจริตในการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที�
ตามช่องทางดังนี�
1) กรณีส่งข้อร้องเรียน
หรือร้องเรียนด้วยตนเอง
โดยตรงที� เทศบาล
ตําบลจันจว้า
2) กรณีร้องเรียนผ่าน
เว็บไซต์หน่วยงานที� 
http://www.janjawa.go.th

3) กรณีร้องเรียนผ่านทาง
โทรศัพท์ 053-775123

2. เมื�อได้รับการร้องเรียน 
ให้มีการรวบรวมข้อมูล
และตรวจสอบข้อมูล
เบื�องต้นพร้อมให้
ความเห็นเสนอ
ผู้บังคับบัญชาภายใน 1 

วันทําการนับแต่วันที�
ได้รับเรื�องร้องเรียน 
เพื�อให้ผู้บังคับบัญชา
พิจารณาสั�งการอย่างใด
อย่างหนึ�ง ดังนี�

งานนิติการ สํานัก
ปลัด

ตุลาคม 65 - 

กันยายน 66

1. มีช่องทางการ
ร้องเรียนการทุจริต
ในการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที�ตาม
ช่องทาง ดังนี�
  1) กรณีส่งข้อ
ร้องเรียนหรือ
ร้องเรียนด้วย
ตนเองโดยตรงที�
เทศบาลตําบลจันจ
ว้า
  2) กรณีร้องเรียน
ผ่านเว็บไซต์
หน่วยงานที�  
http://www.janjawa.go.th

  3.) กรณีร้องเรียน
ผ่านทางโทรศัพท์ 
053775123

1.รายงานสถิติการยืม 
สรุปผลการดําเนินการ
ด้านการให้บริการยืม -
คืน ทรัพย์สินของ
ราชการสิ�น
ปีงบประมาณ  
2.ออกคําสั�งแต่งตั�ง
คณะกรรมการทบทวน
 ปรับปรุงการจัดทํา
คู่มือการใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการ
 3.จัดทําแบบฟอร์มการ
ให้บริการยืมทรัพย์สิน
ของทางราชการ
 4. มีสมุดคุมการให้ยืม -
คืน ทรัพย์สินของทาง
ราชการ



1) กรณียังไม่มีข้อมูลที�
ควรกล่าวหาว่ากระทําผิด
วินัยจะสั�งยุติเรื�องหรือสั�ง
การให้ดําเนินการอย่าง
ใดอย่างหนึ�งตามที�
เห็นสมควร
2) กรณีมีมูลที�ควร
กล่าวหาว่ากระทําผิดวินัย
 ให้แต่งตั�งคณะกรรมการ
สอบสวนและให้
ดําเนินการแล้วเสร็จ
ภายใน 7 วันนับแต่วันที�
คณะกรรมการฯรับทราบ
คําสั�ง
3) กรณีข้อร้องเรียนอยู่
นอกเหนืออํานาจการ
พิจารณาของหน่วยงาน
ให้ส่งเรื�องร้องเรียนไปยัง
หน่วยงานที�เกี�ยวข้อง
โดยตรง
4) ให้แจ้งผลดําเนินงาน
และผลการพิจารณาให้ผู้
ร้องเรียนทราบ
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