
แบบรายงานการตรวจสอบปญหาขอรองเรียน 
กรณีน้ำจากรานอาหารทะเลสดไหลลงสูทอระบายน้ำสงกล่ินเหม็นรบกวนตูยามตำรวจตำบลจันจวา  

บานปาสักหลวง หมู 1 ต.จันจวาใต อ.แมจัน จ.เชียงราย 
 

ผูตรวจสอบ 
1. จ.อ.ปรีดา ลาภใหญ นิติกรชำนาญการ 
2. นางสาวพีรชญา  ไขปญญา นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 
3. นางสาวธีราพร   วงคตันกาศ พนักงานจางท่ัวไป   

 
ตรวจสอบวันท่ี  22 มิถุนายน 2564 เวลา 16.05 น. 
 
ขอมูลท่ัวไป 
 ชื่อสถานประกอบการท่ีถูกรองเรียน ม้ินทะเล 
 ประเภทของกิจการ   รานอาหารทะเลสด 
 สถานท่ีตั้ง    บานเลขท่ี 166/1 หมู 1 ต.จันจวาใต อ.แมจัน จ.เชียงราย 
 หมายเลขโทรศัพท   061-7916006 
 ชื่อเจาของสถานประกอบการ  นางสาวจรรยา จันทรแกว 
 ชวงเวลาประกอบการ   13.00 - 19.00 น. 
 ใบอนุญาตประกอบการ   ไมมีใบอนุญาตประกอบกิจการ 

ลักษณะอาคาร อาคารพาณิชย ชั้นเดียว 
 พ้ืนท่ีประกอบการ   พ้ืนท่ีท้ังหมดประมาณ  12 ตารางเมตร 
 
แผนท่ีแสดงท่ีตั้งสถานท่ีเกิดเหตุ 

 

 
 
 

 
 

 
  ถนนแมจัน-เชียงแสน 
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ถูกรองเรียน 

 ตรอ.บานปาสักหลวง 
เทศบาลตำบลจันจวา

 

โรงเรียนไทยรฐั

 

 รพ.สต.จันจวา
 

ตูยามตำรวจตำบลจันจวา 
 



เรื่องเดิม 
 วันท่ี 22 มิถุนายน 2564 เวลา 15.55 น. กองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม ไดรับขอรองเรียน         
จาก ร.ต.ต.ประเสริฐ ศีลาวงษ วามีกลิ่นเหม็นจากน้ำท่ีลางทำความสะอาดอาหารทะเลสดและน้ำจากการลาง
ภาชนะใสอาหารทะเลสด ไหลลงสูทอระบายน้ำ สงกลิ่นเหม็นออกมารบกวนบริเวณตูยามเทศบาลตำบลจันจวา 
ไดรับความเดือดรอน จึงขอใหเจาหนาท่ีออกตรวจสอบและแกไขปญหาดังกลาว 
 

ผลการตรวจสอบ 
 วันท่ี 22 มิถุนายน 2564 เวลา 16.05 น. เจาหนาท่ีกองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอมและงานนิติกร 
เขาตรวจสอบเหตุรองเรียนดังกลาว พบวา ร.ต.ต.ประเสริฐ ศีลาวงษ ตำรวจประจำการอยูตูยามตำรวจ           
ตำบลจันจวา บานปาสักหลวง ม.1 ต.จันจวาใต อ.แมจัน จ.เชียงราย ไดรับกลิ่นเหม็นรบกวน จากกลิ่นน้ำท่ีลาง
อาหารทะเลสดและน้ำจากการลางภาชนะใสอาหารทะเลสดท่ีไหลลงสูทอระบายน้ำ สงกลิ่นเหม็นท้ังกลางวัน
และกลางคืน  สรางความเดือดรอนเปนอยางมาก จากการสอบถามเพ่ิมเติมจากผูรองเรียน กลิ่นเหม็นท่ีสงกลิ่น
รบกวนมาจาก รานม้ินทะเล ของนางสาวจรรยา จันทรแกว ผูประกอบการ เทน้ำลางอาหารทะเลสดและน้ำ
จากการลางภาชนะใสอาหารทะเลสด ไหลลงสูทอระบายน้ำ ทำใหสงกลิ่นเหม็นรบกวนและไดรับความ
เดือดรอน 
 

สรุปปญหา 
 นางสาวจรรยา จันทรแกว ไดลางทำความสะอาดอาหารทะเลสดและภาชนะใสอาหารทะเลสด 
ประเภท ปลาหมึก กุง ปู และเทน้ำท่ีลางนั้นลงสูทอระบายน้ำ จึงทำใหเกิดกลิ่นเหม็น ท้ังกลางวันและกลางคืน 

 

แนวทางแกไขปญหา 
1. ไมใหผูประกอบการเทน้ำลางอาหารทะเลสดและน้ำจากการลางภาชนะใสอาหารทะเลสด                

ลงสูทอระบายน้ำ โดยใหผูประกอบการจัดหาถังน้ำเพ่ือรองรับน้ำลางอาหารทะเลสดและนำไปท้ิง          
นอกเขตชุมชน 

2. ใหผูประกอบการดำเนินการยื่นคำขอรับหนังสือรับรองการแจงจัดตั้งสถานท่ีสะสมอาหาร 
 
 

 
        

       

  

       ลงชื่อ        ผูรายงาน 

                 (นางสาวธีราพร  วงคตันกาศ) 
                     พนักงานจางท่ัวไป 

 
 
 
 
 
 



 
 
 

ภาพกรณีทอระบายน้ำจากรานอาหารทะเลสดสงกลิ่นเหม็นรบกวนตูยามตำรวจตำบลจันจวา 
บานปาสักหลวง หมู 1 ต.จันจวาใต อ.แมจัน จ.เชียงราย 

วันที่  22 มิถุนายน  2564 
 
 
 
 
 

 

 


